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1-INTRODUCTION 

In fact, one of the main problems of the country's banking system can 

be seen in the fact that both its goal-setting and implementation measures 

are not compatible with the requirements of an efficient financial system - 

both from an Islamic perspective and from a neoliberal economic 

perspective. In this regard, the reform of the country's banking system has 
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been a category that has not only been emphasized by economic experts; It 

has also been given serious attention in the upstream documents and 

development plans of the country. Although reforming the policies of the 

banking system is basically a positive and promising category. But the key 

issue is to determine to what extent the proposed policies have been able to 

align the country's banking system in line with Islamic banking (Ghaemi 

Asl, Bafandeh Iman Doost & Mohammadi, 2022). On the other hand, one 

should pay attention to the fact that a large part of the problems in the 

economic field is caused by a general and one-dimensional view of the 

issues. This is despite the fact that a problem such as reforming the banking 

system is a multi-dimensional category in which various factors are 

involved (Shahidinasab & Mousavian, 2021). Therefore, explaining the 

priority of each of these factors can create a more accurate insight for the 

managers of the banking system and the country's macroeconomics; This 

issue has also been considered in the current research. The current research 

is based on the optimal policies for reforming the banking system with an 

Islamic approach. Also, this research aims to determine the current state of 

the banking system in terms of the implementation and performance of the 

identified policies, after identifying the policies of Islamic banking in the 

direction of reforming the banking system, through the application of 

performance importance analysis. 

 

2- THEORETICAL FRAMEWORK 

Policymaking is a branch of political science that studies the set of 

government actions. Government actions can be discussed both as an 

independent variable and as a dependent variable. The set of government 

actions is a subject that is very wide in terms of diversity, and areas such as 

health policy, includes agricultural policy, industrial policy, etc. (Zarandian, 

Farzin & Shalbafian, 2021). According to Vedung (2017), policy-making 

refers to the activities of the government and the intentions that motivate 

these activities. In other words, policy-making is what the government 

decides to do or leave it. In another definition, policymaking includes 

political plans to implement plans to achieve social goals and represents a 
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set of government activities that have a direct or indirect impact on the lives 

of citizens (Kikuchi, 2021). 

Examination the experience of Islamic banking in Islamic and non-

Islamic countries clearly shows that in most cases, Islamic banks are 

somehow under the supervision of jurisprudential committees (Hassan & 

Aliyu, 2018). Shariah supervision and Shariah risk minimization indicates 

that most Islamic banks and institutions operating in other countries have 

addressed this issue in various ways such as the specialized jurisprudence 

council, the jurisprudence council, the Shariah council, the Shariah 

committee, etc. (Mutamimah & Saputri, 2023). 

 

3- METHODOLOGY 

The current research, in terms of its purpose, is applied with a mixed 

approach. In the first stage, the required data was extracted from documents 

and library studies. The statistical sample includes 23 experts and specialists 

in Islamic banking and macroeconomic policy making who had scientific 

and research experience and executive experience, who were selected 

purposefully and using the snowball technique. At least 10 years of bank 

management experience or 10 years of work experience as a university 

professor were the sample selection criteria. 

 

4- RESULTS & DISCUSSION 

According to the quadratic matrix, each factor is placed in one of the 

four areas of "area of focus", "continuation of good work", "waste of 

resources" and "low priority". The factors that are located in the 

concentrated area, although they are above average in terms of importance, 

but in terms of performance, they have a lower-than-average level in terms 

of audience. For this reason, the suggested strategy for these factors is to 

pay attention and focus on them and allocate better and more material and 

spiritual resources in this area. The area of good work continuity includes 

factors that are rated above average in terms of both importance and 

performance . 
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5- CONCLUSIONS & SUGGESTIONS 

In relation to the current research, it is also necessary to mention that 

the use of the importance-performance analysis approach provides more 

accurate information regarding the different dimensions of policy making in 

the banking system for the managers of the banking system. In other words, 

this approach allows us to know in which of the areas the performance of 

the organization (here, the banking system) is favorable and in which areas 

there is still poor performance. Due to the lack of similar studies, this 

research can provide a comprehensive perspective to the country's bank 

managers to formulate and implement banking system reform policies. In 

the end, it is suggested to use the pathological approach in the future 

research in relation to the implementation of the Islamic banking system in 

the country in order to create a better perspective in this regard. In addition, 

researchers can use multi-criteria decision-making techniques to prioritize 

factors involved in the implementation of Islamic banking policies. 

 

 

Keywords: Policy-Making Model, Islamic Banking, Corrective Policy, 

Importance-Performance Analysis. 
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 مقدمه 

باز  موضوعیاساساً    یگذارمشیخط با  رابطه  در  می  مفید   یگرانیاست  براکه   مشکلیحل    یکوشند 

و    ی اقتصاد عرصه  در(. Tohidfam, 2021سازند )مشی منطبق خط  یمشی را با ابزارهااهداف خط  یکاربرد

 که  هستند  مواجه  یمتعدد  مسائل  با  که  هستند  هابانک  گران،یباز  ترینمهم  از  یکی  ،یاقتصادهای  مشیخط

  از   ی ریجلوگ  و  هابانک   یمال  منابع   شدن   بلوکه.  است  شده   ی اقتصادهای  مشیخط   یناکارآمد  به   منجر

دلبانک  یاندهیز  پول،  حیصح  گردش به   لات یتسه  سود  حصول  عدم  و  یبانک  یسودها   پرداخت  لیها 

 گذاریسرمایه   عهتوس  و   گسترش  از  یر یجلوگ  ،یمل  سرانه  درآمد   تیدرنها  و  یمال  درآمد  کاهش  ،ییاعطا

  جه ینت در یبانک  ستمیس به ادیزهای نه ی هز فشار و  جادیا  ،محور بانک اقتصاد  درخصوصاً ی بانک منابع  قیطر از

نظام    ترینمهم  از  یبرخ  توانمی  را  المللیبین   و  یداخل  ی بندرتبه   در  هابانک   رتبه   کاهش  بانکیمسائل 

(  یاساس  اهداف   از  ی کی.  (Ruder Granjad, Emadani, Kiakjuri & Taghi Pourian, 2021دانست 

 بر  ،یاسلام  انقلاب  یروزیپ  از  پس  لذا  بود؛   ی بانکدار  نظام  از  بهره   و  ربا  حذف   رانیا  در  یاسلام  انقلاب

  ه یاول   ی هاتلاش  از   دهه   چهار  حدود  .شد  تأکید   ها بانک  عملکرد  بخصوص  و   اقتصاد   شدن یاسلام  لزوم 

  ول ئمس  مقامات  از  کیچ یه  ،یطولان  زمان  نیا  از  پس.  گذردیم  رانیا  در  یاسلام  ی بانکدار  طراحان

  نظام   کی  هایمؤلفه   ما  کشور   در  یبانکدار   و   افتهیتحقق   رانیا  در  هدف مهم  نیا  که  کنند   ادعا   توانند ینم

 از  یعیوس  فیط  که   یبانکدار  نظام  منتقدان   از   یاریبس  ن،یا  از  فراتر.  دارد   خود  در  را  یاسلام  ی بانکدار

 عملکرد  جهات  ی اریبس از بلکه  دانند، ینم  یاسلام را  ی بانکدار  سازوکار ن یا  تنها نه  رندیگیم  بر در  را  جامعه

 مشکلات  طورکلیبه   . (Colabi & Mahmoudi, 2023دانند )یم  موردنظر  ی بانکدار  ی هاه یرو  خلاف   را   آن

  ،یمرکز   بانک  در  دموجو  مسائل  ازجمله  مهم  محور  چهار  به  رانیا  یبانک  نظام  ریگ وپادست   موانع  و  مهم

 ،یبانک   نظام  مسائل  و  مشکلات  ن یا  .نمود  ریتصو  یبانک  کپارچهی  ستمیس   و   یبانک  ساختار  ،یبانک  اتیعمل

مقاو  کلی  ی هااستیس  9بند    وفق   و   بوده   زین  ی کشور  نیمسئول  تأیید   مورد   ت ی تقو  و   اصلاح   ،متیاقتصاد 

گرفته    موردتوجه  کشور  یمال  نظام   جانبههمه  )قرار   & Ghaemi Asl, Bafandeh Iman Doostاست 

Mohammadi, 2022 .) 

های  مشیکند؛ لذا خط ای ایفا میکننده در اقتصادهای بانک محور نقش بسیار تعیین   خصوصبه بانکی  م  نظا

در رابطه    توجهقابل تدوین شده در حوزه بانکی از اهمیت بالای اقتصادی و اجتماعی برخوردار است. نکته  

مشی تنها گام اول است؛  این است که تدوین خط   -هابه مانند سایر حوزه -گذاری در نظام بانکیمشیبا خط 

بیش   آنچه  اهمیت  فرایند  از  است،  برخوردار  است.  خط   یاجراتری  تجربی    درواقع مشی  دست شواهد    به 

ها ناشی از عدم موفقیت در مشیدهد که بخش بزرگی از شکست خطآمده از کشورهای مختلف نشان می
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ازایناس  اجرامرحله   تحلیت.  خط  لرو  ارزیابی  نظام  عنوانبه مشی،  و  تمامی  در  کلیدی  رکن  های  یک 

میمشیخط گرفته  نظر  در  )گذاری   از   یاریبس  یاجرا  در  هادولت (.  Jarociński & Karadi, 2020شود 

  یاجرا   است   ممکن  ی اریبسهای  تیمحدود  و  موانع  ها،چالش.  کنندنمی  عمل  موفق  یعمومهای  مشیخط

  انیمجر  فقط  شود؛می  شکست  دچار  اجرا  مرحله  کههنگامی  معمولاً  اما؛  کند  روبرو  اخلال  با  راها  مشیخط

  شکست (  و  تیموفق)  در  یادیز  نقش  هم  مشیخط   کنندگاننیتدو  کهدرحالی  شوند،می  سرزنش

  به   دتوان می  ندگانکنن یتدو  وسیلهبه   مشی خط   نیتدو  مرحله  در  ت یعقلان  تیرعا  عدم.  دارندها  مشیخط

 . (Pierre, 2022شود ) منجرها مشیخط  ناموفق یاجرا

بانکی   لذا    خصوصبه نظام  برخوردار است؛  بسیار مهمی  بانک محور مانند ایران از جایگاه  اقتصادهای  در 

نکته    هایمشیخط است.  برخوردار  اجتماعی  و  اقتصادی  بالای  اهمیت  از  بانکی  حوزه  در  شده  تدوین 

با    توجهقابل رابطه  بانکی  یگذار  یمشخط در  نظام  حوزه -در  سایر  مانند  تدوین  این    -هابه  که  است 

  درواقع مشی است.  خط   یاجرای برخوردار است، فرایند  مشی تنها گام اول است؛ آنچه از اهمیت بیشترخط

ها  مشیدهد که بخش بزرگی از شکست خط می   آمده از کشورهای مختلف نشان   به دست شواهد تجربی  

  موفق  نظام بانکی یاهیمشخط   زا  یاریبس   ی اجرا  در  هادولت باشد.  ا میجرناشی از عدم موفقیت در مرحله ا

  روبرو   اخلال با  را  هایمشخط  یاجرا است  ممکن  یاریبس  یهات یمحدود  و موانع  ها،چالش.  کنندینم  عمل

 مؤسسات   ازای  شبکه   یبانک  ستمیس  .(Ahmed, Mohiuddin, Rahman, Tarique & Azim, 2022کند )

 ما  یزندگ  از  یبزرگ  بخش  اغلب  هابانک  .کندمی   ارائه  افراد  و  هاسازمان  به  را  یمال  خدمات  که  است

 م، ی کنمی   جادیا  اندازپس   یهاحساب  و  میریگمی  وام  م،یکنمی  زیوار  را  خود  حقوق  یهاچک   ما.  هستند

  ارائه   ما  ی برا  را   یمال  خدمات   که   است  مؤسسات   ازای  شبکه   ا ی  مجموعه  ی بانک  ستم یس.  بانک  ک ی  در  همه 

  یگذار هیسرما  به  کمک  و  سپرده   اخذ  وام،  ارائه   پرداخت،   ستمیس  یدازان راه   مسئول  مؤسسات  نیا.  کنندمی

امر .  دهندمی   انجام  را   متفاوت  عملکرد  ن یچند  ،مؤسسات  شبکه   به   بسته   یبانک  یهاستم یس  . هستند این 

است  تأثیرگذاری  دهنده نشان  شهروندان  تمامی  زندگی  و  معیشت  بر  بانک  مشخص ؛  گسترده  بنابراین 

بانکی به صور مختلف بر زندگی بخگذاری و تدوین خط شود که سیاستمی ش بزرگی از مشی در نظام 

 (. Kogan, 2018گذارد )می ریتأثجامعه 

فاصله زیادی با اصول   تنهانه بانکی ایران   این است که نظام دیآیبرماز وضعیت فعلی بانکداری کشور  آنچه

با شاخص بلکه  محوری که ذیل مفهوم  و عدالت   هایی چون شفافیت، پاسخگوییبانکداری اسلامی دارد؛ 

خوب" می  "حکمرانی  تعریف  بانکی  قرابتی  نظام  نیز  ) شوند   درواقع(.  Dashti & Salemi, 2021ندارد 
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هدف می هم  که  دانست  این  در  را  کشور  بانکداری  نظام  اصلی  مشکلات  از  یکی  هم توان  و  گذاری 

بایسته  و  الزامات  با  آن  اجرایی  کارآمد اقدامات  مالی  نظام  یک  منظر -های  از  چه  و  اسلامی  منظر  از  چه 

  تنها نه ای بوده است که  همخوانی ندارد. در این راستا، اصلاح نظام بانکداری کشور مقوله -اقتصاد نئولیبرال

ای کشور نیز های توسعه کارشناسان اقتصادی قرار گرفته است؛ بلکه در اسناد بالادستی و برنامه   تأکید مورد  

خطی  موردتوجه اصلاح  اگرچه  است.  گرفته  قرار  بانکی  مشیجدی  نظام  و  مقوله   اساساًهای  مثبت  ای 

اما   است؛  مشخص    مسئلهامیدوارکننده  که  است  این  خطکلیدی  حد  مشیشود  چه  تا  پیشنهادی  های 

ریلتوانسته  اسلامی  بانکداری  راستای  در  را  کشور  بانکداری  نظام  )گذاری  اند   ,Ghaemi Aslکنند 

Bafandeh Iman Doost & Mohammadi, 2022.) 

از طرف دیگر باید به این واقعیت توجه کرد که بخش بزرگی از مشکلات در حوزه اقتصادی ناشی از نگاه 

تک و  که  کلی  است  حالی  در  این  است.  مسائل  به  مقوله   ایمسئله بعدی  بانکی،  نظام  اصلاح  ای  چون 

رو  ازاین   (. Shahidinasab & Mousavian, 2021هستند )است که عوامل مختلفی در آن دخیل    چندبعدی 

تر برای مدیران نظام بانکی و اقتصاد تواند باعث ایجاد بینشی دقیقتبیین اولویت هر یک از این عوامل می

  محور  بر حاضر پژوهش قرار گرفته است. موردتوجه مسئلهکلان کشور شود؛ که در پژوهش حاضر نیز این 

  پژوهش   نیا  چنینهم .  است  گرفته  شکل  یاسلام  کردیرو  با یبانک  نظام  اصلاح  جهت  مطلوب  یهامشیخط

راستای    بانکداری  یاهمشیخط   ییشناسا  از   پس  ست ا  آن  بر در    ق یطر  از  ،یبانک  نظام  اصلاح اسلامی 

  یهامشیخط  عملکرد  و   اجرا  جهت  از  را  یبانک  نظام  موجود   وضع  عملکرد،   تیاهم  لیتحل  کاربست

 . دینما مشخص شده، ییشناسا

پژوهش،   اهداف  راستای  می  سؤال در  مطرح  زیر  مهماصلی  ی بانک  نظام  اصلاحهای  مشیخطترین  شود: 

ها  مشیی از چه وزن و اهمیتی در مقایسه با سایر خطبانک  نظام  اصلاح های  مشیخط کدامند و هر یک از  

سازمان است؟  نظریبرخوردار  مبانی  بعدی  بخش  در  است:  زیر  شرح  به  مقاله  این  شامل   دهی  پژوهش 

های تجربی داخل و  شود؛ در ادامه تعدادی از پیشینه اری اسلامی توضیح داده میگذاری و بانکدمشیخطی

بیان می  از کشور  این مقاله، روش خارج  از  بعدی  استفاده در پژوهش تشریح شود. در بخش  شناسی مورد 

یافته می سپس  داده شود؛  تحلیل  از  حاصل  میهای  بیان  مقها  این  نتیجه شود.  و  بحث  با  به  اله  راجع  گیری 

 رسد. های تحقیق به پایان مییافته
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 مبانی نظری 
 ی گذاریمشخط

با  رابطه  در  تعریف  نوع  دارد:   مشیخط   دو  ها  ده ی ا  برحسب   اساساً  را   مشیخط   که  است   ییهاآن   وجود 

 ی تجربهای  ده یپد  ازای  مجموعه   را  مشیخط   که   ییهاآن   و   کنند؛تعریف می(  یعملی  هابرنامه   و   اصول)

  ها یساز مفهوم   نیا  از  مورد  ن یاول(.  است  مشاهده قابل  هاآن   جینتا  و  شودمی  انجام   که  ییکارها)  دانندمی

  آن   یاجرا  ابزار  رودی م  انتظار  و  باشد  ابهام  بدون  و  ساده   نسبتاً   موردتوجه  موضوع  که   است  مناسب  یزمان

 ای/و سردرگم مقاصد  که ییجا – است  زیبرانگ مناقشه  ای/و ده یچی پ موضوع که ییدرجا اما؛ باشد منظم اریبس

  ن ی ا  در .  باشد نداشته  وجود  ابهام   بدون   و  وضوحبه   یاستیسهای  ده یا  فیتعر امکان  است  ممکن  –  است   مبهم

 م یکن   تعریف  افتد،یم  اتفاق  واقعاً  آنچه  اساس  بر  را  مشیخط   کی  که   باشد  د یمف  است  ممکن  مورد

(Mason, Perez, McLemore & Dickson, 2020 .) 

  از   فراتر  ایپدیده   عنوانبه ی را  عموم  مشیخط   مفهوم   کا،یآمر  متحده ایالات  در  1950  دهه   در  ستون ی ا  دیوید

» کرد  تعریف  شده،  انیبهای  ده یا   را  پوستاناه یس  هی عل  ضیتبع  یآموزش  ستمیس  کی  یرسم  استیس  ،مثلاً: 

دو دسته مدارس سفیدپوستان  مدارس را به    ،یمحل   رانیمد  ای  یمحل  مدارس  مدیره هیئت   اما  کند،می  ممنوع

شود  آموزان سفیدپوست داده میدر چنین حالتی همان دروسی که به دانش   .کنندمی  پوستان تقسیمو سیاه 

ای جدا  پوستان مجبورند در مدرسه شود )عدم تبعیض نژادی(؛ اما سیاه پوستان نیز در نظر گرفته میبرای سیاه 

تحصیل   سفیدپوستان  ) از  نژادی کنند  براین تبعیض   ازای  شبکه "  عنوانبه   را  مشیخط   ستون یا  اساس،(. 

)  فیتوص  "ددهمی  صیتخص  راها  ارزش  که  یاقدامات  و  ماتیتصم  ,Nili & Mahmoudzadehکرد 

2013 .) 

 اقدامات  .پردازدمی  دولتی  اقدامات  مجموعه  مطالعه   به  که  است  سیاسی  علوم  از  ایشاخه   گذاریمشیخط

 اقدامات  مجموعه   .گیرد  قرار   موردبحث  تواند می   وابسته  متغیر  عنوان به   هم  و   مستقل   متغیر  عنوانبه   هم   دولت 

  سیاست   بهداشتی،  سیاست  چون  هاییحوزه   و  است  وسیع   بسیار  تنوع  لحاظ  به  که   است  موضوعی  دولتی

را  و  صنعتی  سیاست  کشاورزی، به    . (Zarandian, Farzin & Shalbafian, 2021)  ردیگبرمی  در  غیره 

خط Vedung (2017)  عقیده    این  برانگیزنده   که  مقاصدی   و   حکومتهای  فعالیت   به  گذاریمشی، 

 گیرد می  تصمیم  حکومت   که  تاس  چیزی  آن  گذاریمشی، خطدیگرعبارتبه  کند.می  اشاره   هاستفعالیت

  اجرای  برای   سیاسیهای  برنامه   برگیرنده   در  گذاریمشی، خط تعریفی دیگردر    بگذارد.  کنار  یا   دهد   انجام 

 تأثیر   که   است   حکومتی های  فعالیت   مجموعه  است و بیانگر  اجتماعی  اهداف  به   یابیمنظور دستبه   هاییطرح

 موضوعات  گذاریمشیخط   حوزه   در  . (Kikuchi, 2021دارد )  شهروندان   زندگی   بر   غیرمستقیم  یا  مستقیم
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  دولت،   سیاستیهای  مسئله   صورتبه ها  پدیده   تبدیل  چگونگی  سیاستی،  مسائل  تدوین   نحوه   چون  متنوعی

  عرصه   چنین  .است  بررسیقابل  دولتی  عمل  ارزیابی  و   دولتی   تصمیمات  اجرای  و  گیریتصمیم   نحوه 

  آن   به  پرداختن  روازاین   کندمی  مواجه  هویت   بحران  چالش  با  گاه   عمومی را  گذاریسیاست   رشته  پرتنوعی

 گرتحلیل   نقش  در  بلکه   دستورها،   و   هاروش   مجری  عنوان به   نه  گذار سیاست  .کندمی  مواجه   دشواری   با   را

 در  لذا  دارد،  محکمی  ساختار  و  است  حاکم  قدرت  به  معطوف  دولتی  مدیریت  .کندمی  عمل  سیاستی

  تحرک   و  دوام  گذاریمشیخط  اما  بیابد،  را  جایگزین  هایروش   تواندنمی  آسانیبه   عطف  نقاط  یا  هانابحر

)  ارائه  ابداعی  هایحلراه   یا  جایگزین  مسیرهای  تواندمی  موقعبه   و  دارد  تریبیش   ,Hajizadehدهد 

Zamanzadeh, Kakemam, Bahreini & Khodayari-Zarnaq, 2021) . 

  یبرا   سؤال  دو   هر  ست؟یچ  یابیدستقابل  یمشخط  یطراح  نیبهتر  بود؟  خواهد  چگونه  آلده یا  استیس  کی

 ی عنی  دارد،  اشاره   شود  نیتدو  دیبا  که   یاست یس  کارکرد  به  اول  مورد.  هستند  مهم  اریبس  گذاریمشیخط

.  ابدی  دست   شده  ن ییتع  ش یپ  از   هدف  کی  به   بتواند  تا   باشد  داشته   یطرح چه   د یبا خاص  یمشخط   کی  نکه یا

  توسط   اصولاً   هان یا.  شوندیم  ظاهر   هامشیخط   جادیا  هنگام  که  پردازدیم  ییهات یمحدود  به  دوم   مورد

  ی ضرور  ن،یبنابرا؛  شودمی   ظاهر  رند،یگمی  میتصم  ر یدرگ  گرانیباز  آن  توسط   که   یندیفرآ  یعنی  است،یس

  وجود   ی متعددی مفهوم  هایمدل .  دهدمی  شکل  را  هامشیخط   چگونه  1استیس  که  میکن  یبررس  که  است

 در   که  یاعمده   یهامدل.  کندمی  کمک  مشیخط   و  استیس  نیب  رابطه  از   ما  درک  شدن  روشن  به  که  دارد

  مدل (  4)  ،4ی شیافزا  مدل(  3)  ،3یمنطق   مدل(  2)  ،2ی نهاد  مدل(  1)  از   عبارتند  شوندیم  افتی  اتیادب

  بر   رایز  هستند   هم  مکمل  بلکه   ستند،ی ن  یرقابت  هامدل   نیا  .7ی ندیفرآ  مدل(  6)  و   6نخبگان   مدل (  5)  ،5یگروه

 تمرکز   هااست یس  جداگانه   یهایژگیو  بر   رون یازا  و   کنندیم  تمرکز  یاسیس  یزندگ  مختلف  یهاجنبه 

)یم   ت ی اهم  مورد  در  یمتفاوت  مفروضات  که  است  نیا  هامدل   نیا  یاصل  مفهوم(.  Fukui, 2021کنند 

 مطرح   هاآن   تی عقلان  و  –  مردم  و   نفعیذ  یهاگروه   ها،بوروکرات  استمداران،یس  نهادها،   –  ریدرگ  گرانیباز

  ی هاحلراه   دنبال   به   که   میریبگ  نظر  در   یمنطق  کاملاً  گرانیباز  عنوانبه   را   گذارانسیاست   ما  اگر.  کنندیم

________________________________________________________________ 

1 Politics 
2 Institutional Model 
3 Rational Model 
4 Incremental Model
5 Group Model 
6 Elite Model 
7 Process Model 
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  و  یریگم یتصم  ی هاه یرو  موجود،   اطلاعات  ت ی فیک   بر لذا باید   هستند،   یمشخط   یک   ی اجرا  ی برا  یحداکثر

 (.Kogan, 2018کرد ) تأکید ره یغ
 

 مشی خط یاجرا

توان به دو دسته »بالا به پایین« و »پایین به بالا« را می  مشیخط   یاجرابندی کلی، رویکردهای  در یک طبقه 

  توسط و  شودمی  شروع( یمرکز دولت )  بالا از یاستیس ماتیتصم ن،ییپا  به  بالا  از  رویکرد طبقتقسیم نمود. 

 ی اس یس  ،یحقوق  یرهایمتغ  از  یاریبس.  شودمی   اجرا  ابان یخ  سطح  یهابوروکرات  ای  نییپا  سطح  یهاسازمان

ب 1980)  انیمزمان  و  ریسابات.  گذارندمی  ریتأث  نیی پا  به  بالا  از  یسازاده یپ  ندیفرآ  بر  اجتماعی  و عنوان  ه ( 

پایین«   گذارانبنیان  به  »بالا  را  چنین سیاست  مؤثر  یاجرا  ی برا  لازم   شرط  شش  رویکرد   ر ی ز  شرح  به هایی 

 :کردند فهرست

 . بودند سازگار و واضح   استیس اهداف  ایآ کهاین .1

 . ریخ ای داشت وجود  یکاف یعلّ هینظر ا یآ نکهیا .2

  و   یمجر  مقامات  توسط  انطباق  شیافزا  باعث   و  بود  افتهی  ساختار  یقانون  نظر  از   اجرا  نیا  ایآ  کهاین  .3

 . شودمی هدف یهاگروه 

 .یمجر ن یمسئول تعهد  و مهارت .4

 .است  شده  تیحما تیحاکم و  نفعیذ یهاگروه  طرف از  ایآ کهاین .5

 یعل  هینظر  ای  یاسیس  تیحما  بر  اجرا  دوره   طول  در  یاقتصاد-یاجتماع  ط یشرا  در  رات ییتغ  ایآ  کهاین  .6

 . (Oliveira & Sanches Filho, 2022گذارد )می ریتأث

  مانند   خدمات  ارائه  ای  نییپا  سطح  در  گرانیباز  از  بالا  به  نییپا  هینظر  ن، ییپا  به  بالا  از  کردیرو  برخلاف

. شودیم  شروع   استیس  ستمیرسیز  و  نفع یذ  یهاگروه   ،یعموم  ،یخصوص  ابان، یخ  سطح  یهابوروکرات

 :شودمی تفسیر ریز طیشرا با یعموم یمشخط  یاجرا  در بالا  به ن ییپا یتئور ارزش

  ی رگذار یتأث   ی برا  یکاف  اندازه   به  نییپا  سطح  گرانیباز  با   ییهاتماس  و   ابتکارات  ها،ی استراتژ  اهداف،   ایآ  .1

 . داشت وجود  اجرا بر

 .ریخ ای اندبوده  لیدخ است یس یاجرا و  یبندچارچوب  در نفعانیذ ا یآ نکهیا .2

 (. Pierre, 2022است )چقدر   گرانیباز ن یب مشارکت و  یهمکار د، یصلاحد .3

 بر   را  خود  توجه  و  نندیبمی  یاصل  گرانیباز  عنوانبه   را  مشیخط  طراحان  ن،ییپا  به  بالا  رویکرد  پردازانهینظر

و    ایملاحظهقابل به شکل    توانندمی  که  کنندمی  متمرکز  یعوامل تدوین  تحت  مخط   یاجرافرایند  را  شی 
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 از  یتعداد  که  شد  ارائه(  1979)  انیمزمان  و  ریسابات  توسط  نیی پا  به  بالا  از  کردیرو  نیترق یدق.  قرار دهند  ریتأث

 مؤثر  ی اجرا  یبرا  لازم  شرط   شش  در   را  هاآن   سپس  و  کردند  ییشناسا  را  یاسیس  و  یحقوق  یرهایمتغ

  نفعیذ  ی هاگروه   متعهد،   مقامات  روند، ی،  قانون  ساختار  و   یعل  ه ینظر روشن،  اهداف  شامل  که   کردند   بیترک 

  معمولاً   ن«ییپا  به   بالا»   رویکرد  است،یس  ی هاحوزه   نظر  از .  شودی میاقتصاد-یاجتماع  ریمتغ  طیشرا  ی وحام

 (. Petrakis, Valsamis & Kafka, 2020دهند )یم قرار ت یاولو در  را روشن یهااستیس

 یدولت   مقامات   توسط  یاستیس  یریگمیتصم  با  که   است   ن یا  ن ییپا  به   بالا   از   کرد یرو  یاساس  یهایژگیو

 :پرسدمی سپس و  شودمی شروع ( یمرکز دولت اغلب )

  آن (  در  شده   مشخص  یهاه یرو  و  اهداف)  با  اندازه   چه  تا  هدف  یهاگروه   و  یمجر  مقامات  اقدامات(  1) 

 بود؟  سازگار یاستیس میتصم

 بوده   سازگار  اهداف  با  راتیتأث  اندازه   چه  تا  یعنی  اند،آمده   دست  به  زمان  طول  در  اهداف  اندازه   چه   تا(  2)

 است؟ 

 هم  و  یرسم  استیس  به  مربوط  که  ییهاآن   چه  است،یس  راتیتأث  و  هایخروج  بر  مؤثر  یاصل  عوامل(  3)

 اند؟ بوده  چه  هستند، یاسیس مهم عوامل ریسا

 شد؟  ن یتدو  مجدداً تجربه اساس بر  زمان طول در چگونه  استیس( 4)

  سال  ن یچند  را یز  کندمی  عمل  ن ییپا  به  بالا   از   کرد یرو  از   ی دیمف  مثالعنوان به   ( 1980)  ان یمزمان  و   ریسابات  کار

  کاملاً   ناظر  چند  حداقل  و   است   گرفته  قرار  گسترده   ی تجرب  یهاشیآزما  تحت .  است  داشته   وجود   که   است

 انیمزمان  و  ریسابات  چارچوب.  کنندمی  نگاه   دگاه ید  نیا  یاصل  انیحام  از  یکی  عنوانبه   آن  به  غرضیب

  خود  متیعز  نقطه  عنوانبه   خود  نانهی بدب  اریبس   جینتا  با  را  سازیپیاده   قاتیتحق  از  نسل  نیاول(  1980  ،1979)

  را   «های ارزیابیت یقابل»   و  یاسیس  ،یحقوق   یرهایمتغ  از   یمختلف  انواع   ابتدا  ان یمزمان  و  ریسابات.  گرفت  نظر  در

 (. Steinebach, 2022گذارد )می ریتأث اجرا ندیفرآ مختلف مراحل بر که کردند ییشناسا
 ی اسلام یبانکدار

 ی اسلام   یاعتبار  نهاد   ن ینخست و  شد  آغاز  یاسلام  اقتصاد رامونیپ  هیاول   یهای تئور ،یلادیم  60تا    50  دهه  در

 قمر  ت یم  اندازپس   بانک  عنوان   تحت  کشاورزان  یاندازهاپس   یگردآور  منظوربه   یلادیم  1963  سال  در

 توسعه  بانک  آن  رویپ  و   گرفت  اوج  یلاد یم  70  دهه  در  یاسلام  یبانکدار  نظام  سیتأس  به  ازین .  شد  سیتأس

  80  دهه.  کرد  کار  به  آغاز  عربستان  جده   در  یالمللن یب  یمال  موسسه  کی   عنوانبه  1975  سال  در  یاسلام

  توسط   یاسلام  قاتیتحق  و  آموزش  سسهؤم  سیسأت  بود  یاسلام  یمال  نیتأم  صنعت  عیسر  رشد   آغاز  یلادیم

  کشورها   از  ی اریسب.  بود  یاسلام  یبانکدار  یتئور  و   مفهوم   حوزه   در  عمده   تحول  کی  یاسلام  توسعه  بانک
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  و   پاکستان  ازجمله  کشورها  از  یاریبس   علاوه به .  دادند  توسعه  را  یاسلام  یبانکدار  ی مالز  و  نیبحر  ازجمله

  با   90  دهه   در   یاسلام  ی بانکدار  کردند  لیتبد  بهره   بدون   ستم یس  به   را   خود  ی بانکدار  نظام   سودان   و   رانیا

 می تنظ  جهت  نیبحر  در  یاسلام  یمال  مؤسسات  یبرا  یحسابرس  و   یحسابدار  سازمان  و  بود  همراه   یثابت  رشد

)  سیتأس  یاسلام  مؤسسات  ازین  مورد  نیقوان  ,Ahmed, Mohiuddin, Rahman, Tarique & Azimشد 

2022 .) 

  موارد  اکثر در دهدیم نشان وضوحبه ،غیر اسلامی و یاسلام یکشورها در یاسلام یبانکدار تجربه یبررس

 نظارت   (.Hassan & Aliyu, 2018دارند )  قرار  یفقه  یهاتهیکم  نظارت  تحت  ینحو  به  یاسلام  یهابانک

 در  فعال  یاسلام  سساتؤم  و  هابانک  اکثر  که  است  آن  از  یحاک   عتیشر  سکیر  یسازحداقل  و  یشرع

  ته یکم  عت،یشر  یشورا   ، یفقه  یشورا  ،یفقه  ی تخصص  ی شورا  مانند  گوناگون   ریتعاب  به   کشورها  ریسا

)پرداخته   موضوع  ن یا  به   ره یغ   و  عتیشر این  Mutamimah & Saputri, 2023اند    که  است  یحال  در(. 

 یتجارب   به   توجه   با  داردن  یمشخص  یقانون   و  یرسم   یمتول  یشرع  نظارت مسئله  رانیا  یبانک  نظام  در  متأسفانه

 یبانکدار  ی اجرا  و   ب یتصو  از   که  یمشکلات   به  توجه   با و    دارد   وجود   کشورها   ریسا  در  نهیزم  نیا  در  که

  یاجرا   ی برا  یحکومت  و   ی دولت  مسئولان  فراوان   تأکید   به   توجه   با   چنینهم   گذردیم  ران یا  در   ربا   بدون 

 ی،اسلام  یکشورها   ریسا  به  موفق   یها نمونه   عنوانبه   آن   ارائه   و   کشور  در   یاسلام  اقتصاد   ی الگو  حیصح

  ی الگو  و  داد  قرار  موردتوجه   باید   را  یاسلام  یبانکدار  حیصح  یاجرا  بر  نظارت  و  گذاریقانون   مسئله

  نظام   تحول   ی محورها  از   یکی  عنوان به   تواند می   مسئله   ن یا  مسلماً   نمود   ارائه   نه یزم  ن یا  در  یمناسب  یاتیعمل

 (. Ghaffari Fard & Alamdar, 2021) ردیگ قرار یبانک

  گرفته   انجام   یاسلام  ی بانکدار  حوزه   در  روش یپ   یکشورها   در  آن   اعمال  نحوه   و   یاسلام  ی بانکدار  مطالعه

  کن یول  است  ومقرراتن یقوان  وضع  یاصل  منبع  نوانعبه   اسلام   نید  ،موردمطالعه  ی کشورهادر    است؛

نظام   و  اند داشته   رمسلمانیغ  یکشورها  ریسا  ی بانکدار  با   یادیز  اشتراکات نظارت  اعمال  و  ضمن  مند 

بانک  عتیشر  یهاهیات توسط    ،یاسلام  یبانکدار  مندقانون در    و  بوده مناسب    ینگینقد  یدارا  هامستقر 

)بوده   سکیر  معرض  در  کمتر  یمال  اتیعمل  یراستا  در  چنینهم (.  Mahyudin & Rosman, 2022اند 

لعات تجربی نیز حاکی از مطاچنین بسیاری  . هم باشندیم  یاسلام  یحسابرس  و   یحسابدار  ی دارا  زین  یاسلام

هستند   آن  قدرت  از  دارای  اسلامی  بانکداری  مطلوبی  رقابتکه  کارآیی  و  )پذیری   ,Kaakehاست 

Hassan, Van-Hemmen & Hossain, 2022 .) 
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 پیشینه پژوهش 

در   جیو خار  خلی مقالات دا  میانمحققان در    یرغم جستجوعلی پژوهش و    ن یبا توجه به نوبودن موضوع ا

ب  تحقیقیمجموع     و   رانیا  میاسلا  یجمهور  بانکیو همزمان به دو موضوع اصلاح نظام    مستقیم طور  ه که 

رومشیخط با  با  میاسلا  یبانکدار  کردیگذاری  نشد.  مشاهده  باشد،  مهم   برخی  حالن یاپرداخته    ن یتراز 

از  پژوهش  مرتبط که  برامیها  های آن افته یهای  استفاده کرد،    یتوان  پژوهش حاضر  بدین شرح موضوع 

 است.

Colabi & Mahmoudi (2023)    به تحقیقی   بر  تأکید   با   و   یاسلام  ی بانکدار  بر  مؤثر  عوامل   ییشناسادر 

 سکیر  ت یریمد  رییتغ  یهامقوله آمده مشخص شد که    به دستی پرداختند. بر اساس نتایج نیکارآفر  ۀتوسع

  یالگو   رییتغ  نفعان،یذ  حقوق  تیرعا  ،یاسلام  عقود  بر  یمبتن  یمال  یبازارها  تیریمد  ها،ی گذارهیسرما   در

 فرهنگ   به   توجه  و   یاسلام  عقود   بر   یمبتن  اعتبارات  ی اعطا  ،یمحورعدالت   یسازنه یزم  ،یبانک  ة سپرد  ریذخا

 لی تشک  را  ینیکارآفر  ۀتوسع  بر  تأکید  با  یاسلام  یبانکدار  بر  مؤثر  عوامل  ب،یترتبه   اسلام،  بر  یمبتن  دانش   و

مطالعه دHassan, & Sarker (2023)   .دهندیم پیشر  بررسی  به  مروری  بانکداری  ای  توسعه  نیازهای 

مروری انجام شده -اسلامی در بنگلادش و پیامدهای آن پرداختند. در این تحقیق که با رویکرد توصیفی

بانکداری اسلامی نقش مهمی در ج از  استفاده  نشان دادند  از بروز بحران است محققان  ی مالی هالوگیری 

 دارد.

Dashti & Salemi (2021)  عنوان  مطالعه با    ران؛یا  یهابانک   در  یاسلام  یبانکدار  یسازنه ینهاد"ای 

نتیجه رسیدند که    "راهکارها  و  راهبردها به این    جایگزین انجام دادند. این محققان با بررسی منابع موجود 

 مؤجل،  بیع   مرابحه،   مثل   دیگر  هایروش  و   است   الحسنه ضقر  روش  اسلامی،  مالی   نظـام   در   بهره   نرخ  واقعی

  های هدف   هب   یدنرس  راه   در   دتوانینم  دارد،  ودوج  ا رب  از  رارف  برای  هاییروش   هاآن   در  که   رهن،  و  اجـاره 

ای با  در مطالعه    Farman Ara & Ghaffari (2018)  .باشد  معنادار  اسلامی  هایبانک  اجتماعی  ـ  اقتصادی

  چنین ی و هم بالادست  اسنادبه بررسی    "رانیا  ی بانک  نظام   نظارت  و  یابیارز  یهاشاخص  و  الگو  ارائه   "عنوان  

شاخص  کشورها  ر یسا  یالمللن یب   تجارب  و   الگوها  مقاله  این  در  چون  پرداختند.   نظارت،   اهدافهایی 

  ی ها شاخص  نظارت،  های طه یح  ناظران،  ارات یاخت  ناظران،   ات یخصوص  ، یبانک  نظارت   یهاشرط شیپ

یی پولشو  با  مبارزه   و  یبانک  فساد  انواع  وقوع  از  یریجلوگ  ،یاسلام  یارهایمع  با  تناسب  عملکرد،  یابیارز

مقوله ه ب شناسایی شدند.عنوان  بانکی  نظام  نظارت در  اصلی  عنوان  در مطالعه     Nazari (2018) های  با  ای 

که    "جامعه  در  فقر   کاهش  با   آن   رابطه  و   یاسلام  یبانکدار  نظم  در   نیمع  عقود  گاه یجا" داد  نشان 

مشارقرض عقود  و  مبادله   د توانمی  کتیالحسنه  عقود  و  کند  کمک  جامعه  در  فقر  کاهش  اگرچه    یابه 
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 ستمیعملاً س  شده،  تعیین قبل    ثابت و از  یبازده  ل یبه دلنسبت به عقود ذکر شده دارند اما    یترکاربرد ساده 

 ل ی تحل"ای با عنوان  در مطالعه    Mousaviyan, Nazarpour & Lotfinia (2016).  کنندمی  یرا ربو   نکیبا

بانکدار  یالگو   ینظر گزارش   "رانیا  ی بانکدار  ن یقوان  اصلاح  ی برا  ی راهبرد  :یاندونز  میاسلا   ی نظام 

  ازلحاظ   چنینهم   است   برخوردار  ینسب  ییکارا  و   ت یمشروع  ،تیجامع  از  ی اندونز  یبانکدارکردند که نظام  

  و  ری خ  امر  قصدبه   که  یکسان  یازهاین   به   ییگوپاسخ  به  قادر  و  دارد  ینواقص ،  زیتجه  بخش  در  تیجامع

 .است ،کنندمی یگذارسپرده   ثابت   سود افتیدر  یبرا که یکسان

Rahmayati (2021)  مطالعه عنوان ای  در  بررسی استراتژی   با  به  اسلامی  بانکداری  در صنعت  رقابتی  های 

خیر.    مسئله این   یا  دارد  را  متعارف  بانکداری  با  رقابت  قدرت  اسلامی  بانکداری  آیا  که  این  پرداخت  در 

  های موجود در رابطه با عملکرد بانکداری اسلامی و بانکداری متعارف پژوهش، محقق به بررسی گزارش

با   مطالعه  این  نتایج  مالی    تأکیدپرداخت.  بحران  قدرت   2009-2008بر  اسلامی  بانکداری  که  داد  نشان 

کم آن  ریسک  میزان  و  داشته  بالایی  استفاده رقابتی  کشورها  اغلب  در  که  است  متعارفی  بانکداری  از  تر 

مطالعه   Ikra, Rahman, Wanke & Azad  (2021)شود.  می عنوان  ادر  با  بانکداری  "ی  نظام  کارآمدی 

با رویکردی فراتحلیل به بررسی کارآمدی این شکل بانکداری در اقتصاد نوین جهانی پرداختند.   "اسلامی

قرار گرفت. بر اساس نتایج گزارش   موردبررسی  2020تا    2000بدین منظور مقالات منتخب در بازه زمانی  

اسلامی   بانکداری  که  شد  مشخص  پژوهش  این  در  جدید    تنها نه شده  اقتصاد  در  بالایی  بسیار  کارآیی  از 

 جهانی برخوردار است؛ بلکه در برخی از موارد عملکرد بهتری نسبت به بانکداری رایج دارد.  

Kusuma & Rosadi (2019)  عنوان  مطالعه با    ی بانکدار   یمال  عملکرد  و  یاسلام  ی شرکت  تیحاکمای 

دادند.  اسلام انجام  شاملی  متغیرهایی  تحقیق؛  این   اندازه   ،یحسابرس  تهیکم  اندازه   ،مدیره هیئت   اندازه   در 

نظر اسلام  یشرکت  تیحاکمعنوان  ه ب  عتیشر  نظارت  ئتیه  جلسات  دفعات  و  یشرع  نظارت  ئت یه در  ی 

  پژوهش   نیا جینتا. انجام شده است  2016-2012  سال  در  یاسلام  بانک   10در   قی تحق  این .  گرفته شده است

به  نتایج    اساس  برد.  گذاریم  ریتأث  یمال  عملکرد  بر  همزمان  طوربه   مستقل  متغیرهای  هیکل  که  دهدیم  نشان

در  دست  بر   یمثبت  ریتأث  یحسابرس  تهیکم  و  یشرع  نظارت  یتوال  گرفت  جهینت  توانمی  مطالعه  نیا  آمده 

 Khan  .گذاردی نم  ریتأث   یمال  عملکرد  بر   قدمت   و   اندازه   کهدرحالی.  دارد  یاسلام  یهابانک   یمال  عملکرد

& Bhatti (2018)    عنوان  مطالعه با    روابط   در  د یجد  م یپارادا  کی:  یمال  ن یأمت  و   یاسلام  یبانکدار"ای 

که    "المللن یب دادند  نشان  مقاله  این  در  محققان  دادند.  استوسیله  یاسلام  یبانکدارانجام   جاد یا  در  ای 

  و   صلح   جاد یا  و  قی تحق  آموزش،  ارتقاء  با  را  کار  نیا  متعارف  ستمیس  با   ادغام  وسیلهبه   المللن یب  روابط 
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  و   دوستان  کردن  دایپ  ی برا  است   لهیوس   داده   انجام   کالیراد  عناصر   کنترل  قیطر  از  کشورها   ن یب  یهماهنگ

 . انیاد ی گفتگو قیطر  از غیرمسلمان ی هاملت  با یهمکار

رغم انجام مطالعات متعدد در زمینه بانکداری اسلامی، یات پژوهش حاکی از آن است که علی بررسی ادب

های بانکداری اسلامی پرداخته نشده است. از طرف  هیچ پژوهشی به تحلیل شکاف سیاست مشخصاًتاکنون 

دیگر در اغلب مطالعات پیشین از رویکرد توصیفی برای ارزیابی بانکداری اسلامی استفاده شده است. این  

 پژوهشی انگیزه اصلی از انجام مطالعه حاضر است.   خلأها

 

   شناسیروش

با رویکرد  ازلحاظ   حاضر،  پژوهش   نخست  مرحله  در.  است  انجام شده   خته یآم  هدف، کاربردی است که 

شامل    .شد  استخراج  ایهناکتابخ  مطالعات  و  اسناد   خلال  از  ازین  مورد  یهاداده  آماری    و  خبره   23نمونه 

 اجرایی  سابقه  و   پژوهشی   و   علمی  سابقه  که  اقتصادی   کلان   گذاریسیاست  و  اسلامی  بانکداری  متخصص

می شدن  صورتبه که    د باشداشتند،  انتخاب  برفی  گلوله  تکنیک  با  و  حداقل  دهدفمند  سابقه    10.  سال 

 عنوان استاد دانشگاه معیارهای انتخاب نمونه بوده است. ه سال سابقه کاری ب  10مدیریتی بانک یا 

رویکرد    از  تحقیق  این  استخراج شاخصSandlowski & Barroso (2007) در  استفاده برای  متون  از  ها 

است.   معتبر پایگاه   در  شده   منتشر  مقالات   سیستماتیک  جستجوی  به  مرحله   نخستین  در شده  علمی  های 

و    Emerald insight  ،Elsevierالمللی شامل  بین   هایچنین پایگاه و علم نت هم   مگیران،  SIDداخلی شامل  

Google Scholar  از طریق جستجوی واژگان کلیدی مرتبط، مقالات مربوطه شناسایی شدند.  .  پرداخته شد

روش  محتوی،  چکیده،  تناسب  چون  معیارهایی  از  شده  استحصال  مقالات  غربال  جهت  بعدی  بخش  در 

در  است.  گرفته  صورت  متوالی  مرحله  چهار  در  مقالات  غربال  منظور،  بدین  است.  شده  استفاده  تحقیق 

مورد رسید. از این میان    10322مقاله یافت شد که با حذف مقالات تکراری، این تعداد به    18300مجموع  

مقاله انتخاب شد. در مرحله    165اند که با حذف مقالاتی با چکیده نامرتبط،  بوده   یدسترس قابلمقاله    406

گری،  آمد و در چهارمین مرحله از غربال  به دستله  مقا  102بعد بر اساس متناسب بودن محتوای مقالات،  

شامل    58 نهایی  نمونه  ترتیب  بدین  و  شده  حذف  نامناسب  تحقیق  روش  داشتن  دلیل  به  مقاله    44مقاله 

از طریق مرور مکرر   اطلاعات    25انتخاب شد.   انتخاب شده،  نهایی  فوق  موردنظرمقاله  مقالات  الذکر از 

 کد بازیابی شدند.  صورتبه ها  استخراج شده و اطلاعات آن 

ادبیات،   بر اساس مرور  قبل  و    منظوربه مشی اصلاحی  خط   36در مرحله  بانکداری اسلامی کشف  اصلاح 

بهره  با  این مرحله  اهمیتشناسایی شد. در  از روش تحلیل  و    -گیری  نقاط قوت  عملکرد، ضمن شناسایی 
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  -ت  اهمی  شود. تحلیلهای بانکداری اسلامی ارائه میمشیتحول خط   منظوربه ضعف، راهبردهای اصلاحی  

استشاخص  بندی اولویت   برای  ابزاری  ملکردع ارزشیابی  بتوان  آن،  اساس  بر  تا  ها  را   در.  نمود  عملکرد 

 :شودمی پرسیده  خبرگان و  دهندگانپاسخ از پرسش دو مدل این کارگیریبه 

 است؟  برخوردار اهمیت میزان چه از هاآن  نظر  از پرسشنامه در شده  مطرح هایشاخص .1

 است؟  بوده   چگونه  پرسشنامه از شده  مطرح هایشاخص نظام بانکی در  عملکرد .2

  با   سازمان  در  ها شاخص  آن  به   مربوط  عملکرد  و   ها شاخص  اهمیت   همزمان  مقایسه   امکان   هاپرسش  این   با

های زیر ملکرد گام ع  -ت  شود. جهت انجام تحلیل اهمیمی  فراهم  ملکردع  -ت  اهمی   تحلیل   مدل  از  استفاده 

 شود:طی می

 ها از طریق مطالعه ادبیات موضوع یا نظرخواهی از خبرگان. استخراج شاخص گام اول:

استفاده از طیف لیکرت توسط  ها با  ها و درجه عملکرد آن مشخص کردن درجه اهمیت شاخص   گام دوم:

 گیرندگان و خبرگان.تصمیم

کاربست میانگین هندسی جهت احصاء ارزش نهایی اهمیت و ارزش نهایی عملکرد هر یک از    گام سوم:

 ها از طریق رابطه زیر:مؤلفه 

(1 ) 
bi =( )

1/n      

(2) 
ci =( )

1/n                    

 

شود که حاصل نظر ی منامیده    ام  iارزش نهایی عملکرد مشخصه    ciنهایی اهمیت،    ارزش  ib  در این روابط،

 .((p = 1,2,…, n و(   i = 1,2,…, mاست )کارشناس  pجمعی 

چهارم: آستانه   گام  تعیین  به   1ارزش  ماتریس  هاخانه منظور  ارزش شودیممحاسبه    IPAی  تعیین  جهت   .

اهمیشودیمآستانه از میانگین حسابی استفاده   به  ع  -ت  . ارزش آستانه  از فرمول مذکور  استفاده  با  ملکرد 

 شرح زیر است:

 

 

________________________________________________________________ 

1 Threshold Value 
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 ( )ارزش آستانه عملکرد( 3)

C = µ  

 ( )ارزش آستانه اهمیت( 4)

b=  µ 
 

 .IPA بر روی ماتریس هامؤلفه و   هاشاخصمشخص کردن موقعیت نسبی هر یک از  گام پنجم:

 ارزش   ن یب  شکاف  فرمول  ازها  شاخص  وزن   کردن  مشخص  یبرا  همکاران  و  وو   نظر  اساس  بر  :ششم  گام

 . شودیم استفاده  آن  تیاهم ارزش  ضربدر  شاخص عملکرد و ت یاهم

(4 ) 

Owj=|(bj-cj)× bj| 

 شود. زیر نرمالایز می صورتبه وتحلیل فرمول مذکور را  تر جهت تجزیه برای سهولت بیش 

(5) 
Swj =owj/  

پایان   دارای  هامشخصه در  که  قرار  بیش    swj یی  بهبود  جهت  بالاتر  اولویت  در  باید  هستند    رند یگتری 

(Tyrrell, 2004 &Okrant  .) 

 

 نتایج
 آمار توصیفی

 9نفر از پنل خبرگان مرد و    14نفر مدیر بانکی بودند.    4نفر استاد دانشگاه و    19از بین اعضاء نمونه آماری،  

 سال داشتند.   15نفر سابقه بالای   7سال سابقه و  15-10نفر بین  16نفر زن بودند. از بین اعضاء نمونه،  

 
 های دموگرافیک نمونهویژگی(: 1)جدول 

 یفراوان درصد تعداد طبقات ویژگی

 جنسیت
 8/60 14 مرد 

 2/39 9 زن

 سمت شغلی 
 6/82 19 استاد دانشگاه

 4/17 4 مدیر بانکی 

 5/69 16 سال 15-10 سابقه کاری
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 5/30 7 سال 15بیشتر از 

 تحصیلات 
 9/86 3 کارشناسی ارشد 

 1/13 20 دکترا

 های پژوهش( )یافته                           

 

با ادامه  در  فراترکیب،  روش  از  ابتدایی  مرحله  پنج  در  منتخب  مقالات  انتخاب  از  روش   ده ستفاا  پس  از 

CASP  در   تمقالااز    یک  هر  گرفت.  ارقر  یابیارز  ردمو  کیفی  ظ لحا  به را    مقاله  هر  ،کیفی  طشر  10  با

  ظ لحا  به د شو بالاترو   31  هاآن زاتمتیا ا عمجمو که مقالاتی گرفته و 5 تا  1از  زیمتیاا ، یطاشر ینا  با جهامو

  و   ف حذ   آن  ردمو  15  ، مطالعه  40  نمیا  از   پالایش   مرحله  چند   از   پس .  شد  ف حذ  ت مقالا  باقیو    تأیید   کیفی

 .شد بنتخاا تطلاعاا ل یوتحله یتجز ی ابر هشوپژ 25

ابزارها  یکی کاپا  گام ششم از روش فراترکیب شامل کنترل اعتبار است. روش     یآمار   یریگمیتصم  ی از 

صورت به   کیکه هر    یریگم یمنبع تصم  ا یو    ده یدو فرد پد  ن یب  یاندازه توافق و هماهنگ  یاست که به بررس

گرفته  یریگمورداندازه جداگانه   مقرار  در پردازدیاند  انتخابی  سندی  فراترکیب،  پایایی  ارزیابی  برای   .

محاسبه گردید. ضریب کاپای    613/0اختیار یکی از خبرگان قرار داده شد. پس از ارزیابی، ضریب کاپا  

نتایج پژوهش است.  ؛  مطلوب است  6/0بالای   از روش   مرحله هفتم در  بنابراین این مقدار به معنای پایایی 

ا  .شودیم  ئهارا  قبل  حلامر  یهاافتهی  ،ترکیبافر به شناسایی شاخصدر  پرداخته شد.  دامه  پژوهش  از های 

با   درنهایت و پرتکرار و    یمعنهم   یها شده از متون مقالات مرتبط، با حذف شاخصاستخراج   هایشاخص

 .  دیحاصل گرد شاخص )مقوله فرعی( 36اصلی و   مؤلفه  5 تاًینها ،یینها  یهاشاخص  یبندمقوله و دسته 

 
 های اصلی و فرعی مستخرج از فراترکیب مقوله (: 2)جدول 

 منبع  مقوله فرعی  مقوله اصلی

ی تخصصی فرعی شورای  هاتهی کمالزام تشکیل  ملاحظات فقهی 

 ها بانک درفقهی 

Akkas & Asutay (2022) ؛Mateev, Nasr 

& Sahyouni (2022) 

 ,Paltrinieri؛ Khan & Bhatti (2018) ی ربو  معاملات انجام تیممنوع

Dreassi, Rossi & Khan (2021) 

  اتی عمل به یاسلام عقود یصور   اتیعمل رییتغ

 انیز  و سود در مشارکت ژهیوبه  یاسلام یواقع

Abdo, Noman & Hanifa (2022)  ؛

Kusuma & Rosadi (2019) ؛Ikra, 

Rahman, Wanke & Azad (2021) 

 Ahmed, Mohiuddin, Rahman, Tariqueاحراز پست  یهاشرطشی پتدوین و تصویب 

& Azim (2022) ؛Kaakeh, Hassan, Van-
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مدیریتی مبنی بر داشتن توانمندی، تجربه  

بانکداری اسلامی و پرورش متخصصین فقهی  

 بانکی 

Hemmen & Hossain (2020) 

  ی فقه ی شورا ییاجرا یسازوکارها جادیا

  و یشرع کنترل  واحد  رخانه،یدب  سیتأس وسیلهبه

 اطلاعات  واحد

Yudaruddin (2023)  ؛Smaoui, Mimouni, 

Miniaoui & Temimi (2020). ؛Mateev, 

Nasr & Sahyouni (2022) 

 مناصب در یفقه  یشورا اعضاء  تیعضو  منع

 بالعکس   و یبانک

Sheihk, Taseen, Haider &  Naeem 

 Ashraf, Tabash & Hassan؛ (2021)

(2022) 

ارتقاء جایگاه فقهی از طریق افزایش اختیاراتی  

ارجاع مسائل و مشکلات فقهی، اجرای  رینظ

مصوبات، تسهیل دسترسی اعضا شورای فقهی به  

 اطلاعات 

Mutamimah & Saputri (2023) ؛Abdo, 

Noman & Hanifa (2022) ؛Kusuma & 

Rosadi (2019) 

انتصاب اعضا شورای فقهی از سوی بالاترین 

 سطوح نظیر شورای نگهبان 

Sheihk, Taseen, Haider &  Naeem 

-Kaakeh, Hassan, Van؛ (2021)

Hemmen & Hossain (2020) 

های  تهی کم در یفقه  یشورا  تیعضو  منع

 ها بانک یفقه  یشورا  یفرع  یتخصص

Noreen (2019) ؛Ashraf, Tabash & 

Hassan (2022) 

  و یمرکز بانک در ی فقه ی شورا س یتأس

 در یفقه  یشورا یفرع  یتخصصهای تهیکم

 ها بانک

Noreen (2019) ؛Mateev, Nasr & 

Sahyouni (2022) 

 
 
 

 ها مدیریت دارایی 

  با  مقابله جهت  هابانک ات یعمل بهبود و  اصلاح

 معوق  مطالبات شیافزا

Akkas & Asutay (2022) ؛Paltrinieri, 

Dreassi, Rossi & Khan (2021) 

 & Mahyudin؛  Yudaruddin (2023) های نقدی نسبت دارایی  داشتننگهبهینه 

Rosman  (2022) 

نسبت تسهیلات ارائه شده به    داشتننگهبهینه 

 سپرده 

Mesta (2022)؛Jarociński & Karadi 

(2020)  

گذاری به  نسبت پرتفوی سرمایه  داشتننگهبهینه 

 ها دارایی 

Ahmed, Mohiuddin, Rahman,  Tarique 

& Azim (2022) ؛Noreen (2019) 

آن و   یسازپاکارزیابی اقلام مهم ترازنامه و 

 دار های مشکلحذف دارایی

Mutamimah & Saputri (2023)  ؛

Mahyudin & Rosman  (2022) 

ممنوع بودن هرگونه پرداخت تسهیلات یا اعتبار  

 ها بانکبه اعضای شورای فقهی از سوی 

Kaakeh, Hassan, Van-Hemmen & 

Hossain (2020) ؛Mahyudi & Rosman 

(2022) 

؛  Mutamimah & Saputri (2023)مالی و  یهاگزارشایجاد استانداردها برای 

Smaoui, Mimouni, Miniaoui & 
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شفافیت بر مبنای حسابرسی و حسابداری  

 اسلامی

Temimi (2020) ؛Ashraf, Tabash & 

Hassan (2022) 

های  بانکداری متعارف در استفاده از پتانسیل

 بانکداری اسلامی با توجه به اشتراکات موجود

Sheihk, Taseen, Haider &  Naeem 

 Mateev, Nasr & Sahyouni؛  (2021)

(2022) 

 لزوم انجام معامله بر اساس یک دارایی 
Khan & Bhatti (2018) ؛Ikra, Rahman, 

Wanke & Azad (2021) ؛Hassan & 

Aliyu (2018) 

 هاییدارا به  لات یتسه  نسبت  داشتننگه نهیبه
Akkas & Asutay (2022) ؛Ahmed, 

Mohiuddin, Rahman, Tariqum & Azim 

(2022) 

 یها نسبت  یمبنا بر  یاسلام یقراردادها عقد

 ی لاتی تسه  و ینگینقد

Ghaemi Asl,  Bafandeh Iman Doost & 

Mohammadi (2022) ؛Kaakeh, Hassan, 

Van-Hemmen & Hossain (2020) 

رعایت حداقل سرمایه سازگار با استاندارد بازل    مدیریت ریسک 

 ها سکیرجهت پوشش 

Abdo, Noman & Hanifa (2022)  ؛

Sheihk, Taseen, Haider &  Naeem 

(2021) 

 ,Mateev؛  Mutamimah & Saputri (2023) ها گذاری بانکتوزیع ریسک سرمایه

Nasr & Sahyouni (2022) 

 فاصله گرفتن از ریسک نقدینگی 
Ikra, Rahman, Wanke & AzadA 

 ,Ahmed, Mohiuddin, Rahman؛ ;(2021)

Tariqum & Azim (2022) 

 ی غیر قانونی ها بخشمالی  ن یتأمممنوعیت  
Mesta (2022) ؛Yudaruddin (2023) ؛

Ghaemi Asl, Bafandeh Iman Doost & 

Mohammadi (2022) 

مداری و منافع  مشتری

 اجتماعی

 Ashraf, Tabash؛ Knill & Tosun (2020) زکات عنوانبه  هابانک سود از یبخش پرداخت

& Hassan (2022) 

 & Ghaemi Asl,  Bafandeh Iman Doost انیو ز سود در مشارکت بر ی مبتن ی بانکدار

Mohammadi (2022)؛ Kaakeh, Hassan, 

Van-Hemmen & Hossain (2020) ؛ 

Mutamimah & Saputri (2023)  ؛Mateev, 

Nasr & Sahyouni (2022) 

  و نی مستضعف و انیروستائ  ی برا ژه یو لات یتسه

 ن ی نشمسلمان مناطق

Abdo, Noman & Hanifa (2022)  ؛

Sheihk, Taseen, Haider &  Naeem 

(2021) 

؛  Mutamimah & Saputri (2023) گذار هیسرما عنوانبه یمشتر نقش

Mahyudin & Rosman  (2022) 

  عامه به  مضاربه عقد قیطر  از منابع صی تخص

 تجارت  حوزه فقطنه مردم

Mesta (2022)  ؛Mahyudi & Rosman 

 Noreen (2019)؛ (2022)

توسعه بانکداری اسلامی بر مبنای موضوعات 

کلیدی چون نوآوری در سرعت، مدیریت 

فناوری   کارگیری بهی هاوه یشریسک و 

 اطلاعات 

Akkas & Asutay (2022) ؛Ahmed, 

Mohiuddin, Rahman, Tariqum & Azim 

 Ghaemi Asl,  Bafandeh Iman؛ (2022)

Doost & Mohammadi (2022) ؛Kaakeh, 

Hassan, Van-Hemmen & Hossain 

(2020) 

؛   Abdo, Noman & Hanifa (2022)در حساب جداگانه و   ریتأخنگهداری جریمه 

Sheihk, taseen, haider &  naeem 
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ی خیر خواهانه تا  هاتیفعال استفاده از آن در 

 سودی برای بانک منظور نگردد.

(2021) 

  یواقع  بخش و پول عرضه  انیم ارتباط  یبرقرار مشارکت اقتصادی

 اقتصاد 

Ghaemi Asl,  Bafandeh Iman Doost & 

Mohammadi (2022); Hassan & Aliyu 

(2018) 

 در  گرلیتسه  عنوانبه  صرفاً  پول  نقش ن ییتب

 یبانکدار  مانند به کالا نه یاسلام ی بانکدار

 متعارف

Ashraf, Tabash & Hassan (2022) ؛

Khan & Bhatti (2018) ؛Ikra, Rahman, 

Wanke & Azad (2021) 

 از دولت با متقابل یوابستگ  از گرفتن فاصله

  منافع  حفظ جهت استاندارد یسازوکارها قیطر

 نفعان یذ و گذارانسپرده 

Mesta (2022) ؛Yudaruddin (2023) 

؛   Abdo, Noman & Hanifa (2022) ی واقع  ی قراردادها بر تأکید 

Kusuma & Rosadi (2019) 

 های پژوهش( )یافته
 

خبره و متخصص بانکداری اسلامی   23گیری هدفمند  اهمیت بر اساس روش نمونه -جهت تحلیل عملکرد

سیاست و  و  شدند  شناسایی  داشتند،  اجرایی  سابقه  و  پژوهشی  و  علمی  سابقه  که  اقتصادی  کلان  گذاری 

آن  میان  پرسشنامه پرسشنامه  دریافت  از  پس  و  شد  توزیع  جمعها  و  داده ها  گام، آوری  این  در  ها، 

بهره یکپارچه با  خبرگان  نظرات  شامل سازی  خبرگان  پنل  گرفت.  انجام  هندسی  میانگین  روش  از  گیری 

در   ISIپژوهشی یا  -سال و دارا بودن مقالات علمی  10اساتید دانشگاهی متخصص )سابقه تدریس بیش از  

 زمینه بانکداری( و مدیران بانکی بوده است.
 

 تعیین ارزش آستانه و تشکیل ماتریس ربعی 

از   هریک  قبل،  مرحله  در  آمده  دست  به  اعداد  اساس  بر  گام،  این  در   هامؤلفه در  خودشان  جایگاه  در 

 . رندیگیمماتریس ربعی قرار 
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 ماتریس مربعی  :1 شکل 

 

اساس   بر  ادامه  مشخص   شده گفتهی  هافرمول در  آن  اولویت  و  مؤلفه  هر  وزن  تحقیق،  روش  بخش  در 

 .شودیم
 

 های اصلاحی مؤثر بر بانکداری اسلامیمشیبندی خط(: اولویت3) جدول

 اولویت jsw ها مشیخط

 1 0/ 069 ها بانک دری تخصصی فرعی شورای فقهی هاتهی کمالزام تشکیل 

 2 0/ 062 عنوان زکاتبه  هابانکپرداخت بخشی از سود 

 3 0/ 050 ممنوعیت انجام معاملات ربوی 

 4 0/ 049 برقراری ارتباط میان عرضه پول و بخش واقعی اقتصاد 

ویژه مشارکت در سود و  تغییر عملیات صوری عقود اسلامی به عملیات واقعی اسلامی به

 زیان
046 /0 5 

توانمندی، تجربه    یهاشرطشیپتدوین و تصویب   بر داشتن  مبنی  احراز پست مدیریتی 

 بانکداری اسلامی و پرورش متخصصین فقهی بانکی 
046 /0 

 

6 

 

دبیرخانه، واحد کنترل شرعی   سیتأس   وسیلهبهایجاد سازوکارهای اجرایی شورای فقهی  

 و واحد اطلاعات 
043 /0 7 

 8 0/ 041گر در بانکداری اسلامی نه کالا به مانند بانکداری عنوان تسهیلبه  صرفاًتبیین نقش پول  
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 متعارف

 9 0/ 039 انیو زبانکداری مبتنی بر مشارکت در سود 

 10 0/ 038 جهت مقابله با افزایش مطالبات معوق  هابانکاصلاح و بهبود عملیات 

از طریق سازوکارها با دولت  متقابل  از وابستگی  استاندارد جهت حفظ فاصله گرفتن  ی 

 نفعانیذگذاران و منافع سپرده 
038 /0 11 

 12 0/ 037 منع عضویت  اعضاء شورای فقهی در مناصب بانکی و بالعکس 

 13 0/ 031 بر قراردادهای واقعی  تأکید 

 14 0/ 025 های نقدی نسبت دارایی  داشتننگهبهینه 

 15 0/ 024 نسبت تسهیلات ارائه شده به سپرده  داشتننگهبهینه 

فقهی،  مشکلات  و  مسائل  ارجاع  نظیر:  اختیاراتی  افزایش  طریق  از  فقهی  جایگاه  ارتقاء 

 اجرای مصوبات، تسهیل دسترسی اعضا شورای فقهی به اطلاعات 
024 /0 16 

 17 0/ 023 انتصاب اعضا شورای فقهی از سوی بالاترین سطوح نظیر شورای نگهبان 

 18 0/ 022 ها گذاری به دارایینسبت پرتفوی سرمایه  داشتننگهبهینه 

 19 0/ 022 دار های مشکلارزیابی اقلام مهم ترازنامه و پاکسازی آن و حذف دارایی

 20 0/ 022 نشین مسلمانتسهیلات ویژه برای روستائیان و مستضعفین و مناطق 

سوی   از  فقهی  شورای  اعضای  به  اعتبار  یا  تسهیلات  پرداخت  هرگونه  بودن  ممنوع 

 ها بانک
021 /0 21 

برای   استانداردها  حسابداری   یهاگزارشایجاد  و  حسابرسی  مبنای  بر  شفافیت  و  مالی 

 اسلامی
021 /0 22 

 23 0/ 019 گذار سرمایه عنوانبهنقش مشتری 

پتانسیل از  اشتراکات استفاده  به  توجه  با  اسلامی  بانکداری  در  متعارف  بانکداری  های  

 موجود
018 /0 24 

 25 0/ 018 لزوم انجام معامله بر اساس یک دارایی 

 26 0/ 017 ها های تخصصی فرعی شورای فقهی بانکمنع عضویت شورای فقهی در کمیته

 27 0/ 016 هانسبت تسهیلات به دارایی  داشتننگهبهینه 

و    سیتأس مرکزی  بانک  در  فقهی  در تهیکمشورای  فقهی  فرعی شورای  های تخصصی 

 ها بانک
016 /0 28 

 29 0/ 015 حوزه تجارت  فقطنهتخصیص منابع از طریق عقد مضاربه به عامه مردم 

 30 0/ 014 فاصله گرفتن از ریسک نقدینگی 

 31 0/ 014 ی غیر قانونی ها بخشمالی  ن یتأمممنوعیت  

 32 0/ 014 های نقدینگی و تسهیلاتی عقد قراردادهای اسلامی بر مبنای نسبت



 93 ... رانیا یاسلام یجمهور یبانک نظام  اصلاح یاهمشیخط  ملکردع -ت یاهم تحلیل

 33 0/ 013 ها سکیررعایت حداقل سرمایه سازگار با استاندارد بازل  جهت پوشش 

 34 0/ 013 ها گذاری بانکتوزیع ریسک سرمایه

توسعه بانکداری اسلامی بر مبنای موضوعات کلیدی چون نوآوری در سرعت، مدیریت 

 فناوری اطلاعات  کارگیری بهی هاوه یشریسک و 
012 /0 35 

  رخواهانه یخی  هاتیفعال در حساب جداگانه و استفاده از آن در    ریتأخنگهداری جریمه  

 تا سودی برای بانک منظور نگردد. 
008 /0 36 

 های پژوهش( )یافته
 

»اتلاف   »استمرار کار خوب«،  از چهار ناحیه »حوزه تمرکز«،  به ماتریس ربعی، هر عامل در یکی  با توجه 

اند اگرچه به لحاظ اهمیت،  عواملی که در ناحیه متمرکز جایابی شده   گیرد.منابع« و »اولویت پایین« قرار می 

پایین  به لحاظ عملکردی سطح  اما  متوسط هستند  از  به  بالاتر  هستند.  دارا  نظر مخاطبان  از  را  متوسط  از  تر 

آن بر  تمرکز  و  توجه  عوامل  این  برای  پیشنهادی  راهبرد  بیش همین جهت،  و  بهتر  تخصیص  و  منابع  ها  تر 

و    ت یاست که هم به لحاظ اهم  یشامل عوامل  ،خوب  کار  استمرار  هیناح  مادی و معنوی در این حوزه است.

ار متوسط  سطح  از  بالاتر  عملکرد  لحاظ  به  به شوندیم  یابیزهم  ا  ،گریدعبارت.  ضمن    هی ناح  ن یعوامل 

عوامل استمرار   ن یا  ی برا  ی شنهادیاند. راهبرد پقرارگرفته   موردتوجه   ز یبالا، در عمل ن  ت یاز اهم  یبرخوردار

اقدامات صورت گرفته است. پایین   منابع،  اتلاف   هی ناح  عوامل  توجه و  اهمیت  به لحاظ  از سطح اگرچه  تر 

اما به لحاظ عملکرد و وضع موجود، بالاتر از تراز متوسط قرار دارند. به همین  متوسط ارزیابی می شوند، 

می  به جهت  که  خود  توان گفت  واقعی  ارزش  از  بیش  نسبی  و  بوده   موردتوجهصورت  اتلاف    ینوعبه اند 

ها و  منابع صورت گرفته است. راهبرد پیشنهادی در مورد این عوامل، کاهش توجه و تخصیص منابع به آن 

 هم   که   است  یعوامل  شامل  ن،ییپا  تی اولو  ه یناح  تمرکز( است.اول )سوق دادن منابع به سمت عوامل ناحیه  

  و   منابع   ص یتخص  گر ید  ریتعب  به .  اندشده یابیارز  متوسط   از  کمتر  عملکرد  لحاظ   به  هم   و   ت یاهم  لحاظ   به 

جدول  است  بوده   اندک  عوامل  نی ا  نییپا  نقش  با  متناسب   ینسب  طوربه   اقدامات در  خلاصه  به   ( 3).  طور 

 آورده شده است.   های اصلاح نظام بانکیمشیخط عملکرد اصول و  تیاهم لیتحل یبندجمع
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 مؤثر بر بانکداری اسلامی  هایمؤلفه بندی تحلیل اهمیت عملکرد : جمع( 4)جدول 

 های اصلاحیمشیخط

 های اصلاحی نظام بانکداری اسلامیمشیخط نواحی ماتریس ربعی 

 ناحیه تمرکز

دبیرخانه، واحد   سیتأس وسیلهبهایجاد سازوکارهای اجرایی شورای فقهی  -

 کنترل شرعی و واحد اطلاعات 

احراز پست مدیریتی مبتنی بر داشتن   هایشرطپیشتدوین و تصویب  -

توانمندی، تجربه بانکداری اسلامی در کنار پرورش متخصصین فقهی  

 بانکی 

 ها بانک دری تخصصی فرعی شورای فقهی هاتهی کمالزام تشکیل  -

 برقراری ارتباط میان عرضه پول و بخش واقعی اقتصاد  -

ویژه  تغییر عملیات صوری عقود اسلامی به عملیات واقعی اسلامی به -

 مشارکت در سود و زیان

 عنوان زکاتبه  هابانکپرداخت بخشی از سود  -

 و زیانبانکداری مبتنی بر مشارکت در سود  -

جهت مقابله با افزایش مطالبات   هابانکاصلاح و بهبود شرایط عملیاتی  -

 معوق

 ممنوعیت انجام معاملات ربوی  -

 هانسبت تسهیلات به دارایی  داشتننگهبهینه  -

ی استاندارد  فاصله گرفتن از وابستگی متقابل با دولت از طریق سازوکارها -

 ذینفعانگذاران و جهت حفظ منافع سپرده 

 بر قراردادهای واقعی  تأکید  -

گر در بانکداری اسلامی نه کالا به  عنوان تسهیلبه  صرفاًتبیین نقش پول   -

 مانند بانکداری متعارف 

 ناحیه استمرار کار خوب 

ممنوع بودن هرگونه پرداخت تسهیلات یا اعتبار به اعضای شورای فقهی   -

 ها بانکاز سوی 

 منع عضویت  اعضاء شورای فقهی در مناصب بانکی و بالعکس  -

 ها گذاری به دارایینسبت پرتفوی سرمایه  داشتننگهبهینه  -

 نشین ائیان و مستضعفین و مناطق مسلمانتسهیلات ویژه برای روست -

مالی و شفافیت بر مبنای حسابرسی و   یهاگزارشایجاد استانداردها برای  -

 حسابداری اسلامی 

 انتصاب اعضا شورای فقهی از سوی بالاترین سطوح نظیر شورای نگهبان  -
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 های اصلاحیمشیخط

 های اصلاحی نظام بانکداری اسلامیمشیخط نواحی ماتریس ربعی 

ارتقاء جایگاه فقهی از طریق افزایش اختیاراتی نظیر: ارجاع مسائل و   -

مشکلات فقهی، اجرای مصوبات، تسهیل دسترسی اعضا شورای فقهی به  

 اطلاعات 

 ناحیه اتلاف منابع 

 گذار عنوان سرمایهنقش مشتری به -

 ها گذاری بانکتوزیع ریسک سرمایه -

 دار های مشکلارزیابی اقلام مهم ترازنامه و پاکسازی آن و حذف دارایی -

رعایت حداقل سرمایه سازگار با استانداردهای بازل  جهت پوشش   -

 ها سک یر

توسعه بانکداری اسلامی بر مبنای موضوعات کلیدی چون نوآوری در   -

 فناوری اطلاعات  کارگیریبهی ها وه یشسرعت، مدیریت ریسک و 

های تخصصی فرعی شورای فقهی  منع عضویت شورای فقهی در کمیته -

 ها بانک

 حوزه تجارت  فقطنهتخصیص منابع از طریق عقد مضاربه به عامه مردم  -

 ی غیر قانونی ها بخشمالی  ن یتأمممنوعیت   -

 لزوم انجام معامله بر اساس یک دارایی  -

ی تخصصی فرعی  هاتهیکمشورای فقهی در بانک مرکزی و   س یتأس -

 ها شورای فقهی در بانک

در حساب جداگانه و استفاده از آن در   ریتأخنگهداری جریمه  -

 خواهانه تا سودی برای بانک منظور نگردد. ی خیرهاتیفعال

 ناحیه دارای اولویت کمتر 

های  بانکداری متعارف در بانکداری اسلامی با توجه به  استفاده از پتانسیل -

 اشتراکات موجود 

 نسبت تسهیلات ارائه شده به سپرده  داشتننگهبهینه  -

 فاصله گرفتن از ریسک نقدینگی  -

 های نقدی نسبت دارایی  داشتننگهبهینه  -

 های نقدینگی و تسهیلاتی عقد قراردادهای اسلامی بر مبنای نسبت -

 های پژوهش( )یافته
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 بحث و نتیجه  

 ری تأثاقدامات اساسی و مهم است که    ازجملهمنظور تحقق بانکداری اسلامی  های اصلاحی به مشیارائه خط 

دار و اساسی برای تحقق  های اولویت مشیبسزایی در اجرای موفق بانکداری اسلامی دارد. تا زمانی که خط

گونه عملیات و اقدام برای تحقق بانکداری اسلامی با موفقیت  قرار نگیرند، هر  موردتوجه سلامی  بانکداری ا

رویکرد   با  حاضر  پژوهش  در  بود.  نخواهد  خط   ی ارشتهان یمهمراه  نگاه  با  شد    گذاری،مشیتلاش 

  کارگیریبه ی گذشته شناسایی شوند و با  هاپژوهشمطالعات و    بر اساسهای اصلاح نظام بانکی  مشیخط

ابتدا در مرحله اول خط  بر اساس روش تحلیل محتوای استقرایی های اصلامشیروش تحقیق ترکیبی  حی 

ای طراحی شد  گیری از روش تحلیل اهمیت عملکرد، پرسشنامه با بهره   ازآنپس تخراج شدند.  شناسایی و اس

در این بخش به بحث   دار شناسایی شدند.های اصلاحی اولویت مشیگرفت و خطو در اختیار خبرگان قرار 

  به دست شود. در ابتدا نتایج  مرتبط پرداخته می   حالن یدرعهای تحقیق در دو بخش مجزا و  در رابطه با یافته 

گیرد و در بخش بعدی به  قرار می  موردبحثگذاری  مشیهای اصلی خط آمده از فراترکیب راجع به حوزه 

 شود.عملکرد( پرداخته می-های حاصل از تحلیل شکاف )تحلیل اهمیتیافته

نتایج   اساس  دستبر  ب  به  بانکداری  در  اسلامی  فقه  ملاحظات  از  ه آمده،  یکی  اصلی   هایمؤلفه عنوان 

 معاملات   انجام   ت یممنوع،  هابانک   در  یفقه  ی شورا  یفرع  ی تخصص  یهاته یکم  ل یتشک  لزوم شناسایی شد.  

،  انیز  و   سود   در   مشارکت  ژه یوبه   یاسلام   یواقع  ات یعمل  به   یاسلام  عقود   ی صور  ات یعمل  رییتغی،  ربو

  و   یاسلام  یبانکدار  تجربه  ، یتوانمند  داشتن  بر  یمبن  یتیریمد  پست  احراز  هایشرطپیش   بی تصو  و  نیتدو

اند. در های شناسایی شده ذیل ملاحظات فقه اسلامی بوده شاخص  ازجملهی  بانک  یفقه  نیمتخصص  پرورش

فعالیت  از  بسیاری  که  نمود  اشاره  باید  رابطه  عنوان  این  تحت  که  کشور  هایی  در  اسلامی   اجرابانکداری 

نمی  صرفاًشوند  می زیادی  توجه  اسلامی  فقه  ملاحظات  به  عمل  در  و  داشته  اسلامی  اهمیت  پسوند  شود. 

 & Mateev, Nasr  ؛  Akkas & Asutay (2022)گیری بانکداری اسلامی توسط  ملاحظات فقهی در شکل 

Sahyouni (2022) ، Khan & Bhatti (2018)؛  Paltrinieri, Dreassi, Rossi & Khan (2021)  ،Abdo, 

Noman & Hanifa (2022) ؛  Kusuma & Rosadi (2019) ؛  Ikra, Rahman, Wanke & Azad (2021)   

 قرار گرفته است.  مورداشاره نیز 

مقوله  دیگر  با خط از  رابطه  استخراج شده در  بانکی مشیهای  دارایی  مدیریت  اسلامی،  بانکداری  گذاری 

، معوق  مطالبات   شیافزا  با  مقابله   جهت   هابانک   ات یعمل  بهبود   و   اصلاح هایی چون  است که توسط شاخص

  نه ی به،  سپرده   به   شده   ارائه  لاتیتسه  نسبت  داشتننگه   نهیبه ی،  نقد  ی هاییدارا  نسبت  داشتننگه   نهیبه

  حذف   و   آن   یپاکساز  و   ترازنامه   مهم  اقلام   یابیارز،  هاییدارا  به   ی گذارهیسرما  ی پرتفو  نسبت   داشتن نگه 
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  ی سو   از  یفقه  یشورا   ی اعضا  به   اعتبار  ا ی  لاتی تسه  پرداخت   هرگونه   بودن  ممنوع و    دارمشکل   یهاییدارا

با اهمیت این  تعریف می  ها بانک باید اشاره کرد که بخش بزرگی از مشکلات نظام    مؤلفهشود. در رابطه 

)و  ایران  از کشورهای درحال   بانکداری در  بسیاری  دارایی البته  ناکافی مدیریت  اثربخشی  است  توسعه(  ها 

قرار    ریتأثبانک، بلکه کل اقتصاد را تحت    تنها نه شود که این مشکلات  که باعث بروز مشکلات مالی می 

بانک می اقتصاد  با  کشورهایی  در  است  بدیهی  داراییدهد.  مدیریت  کل   تأثیری  ازلحاظ ها  محور،  بر  که 

می بیش اقتصاد  اهمیت  از  است.  گذارد  برخوردار  ب   تیماهتری  بانکی  دارایی  از ه مدیریت  یکی  عنوان 

سیاست   هایمؤلفه  در  مانند  اصلی  دیگر  محققان  توسط  از  پیش  اسلامی  بانکداری   ,Kaakehگذاری 

Hassan, Van-Hemmen & Hossain (2020)؛  Mahyudin & Rosman (2022)؛  Mutamimah & 

Saputri (2023)  ؛  Knill & Tosun (2020) ؛Ashraf, Tabash & Hassan (2022)  ؛Sheihk, Taseen, 

Haider & Naeem (2021) ؛ Mateev, Nasr & Sahyouni (2022) قرار گرفته است.  مورداشاره نیز 

  ت یریمدگذاری نظام بانکی شناسایی شد. مشیهای اصلی خط عنوان یکی دیگر از حوزه ه مدیریت ریسک ب

  جهت  در  را  بانک  که  باشدیم  ییهامدل  و  وستهیپهمبه   یندهایفرآ  از  یا مجموعه  زین   یبانکدار  در  سکیر

  ی اه ی رو  سکیر  ت یریمد  ، درواقع.  دینمایم  ت یهدا  سک یر  بر  ی مبتن  یهات یفعال  انجام   و   ها استیس  اعمال

 سوق  مناسب  ی استراتژ  اتخاذ   ی سو  به  را   بانک  ،یمال  ی بازارها  از  ی ناش  ی های نانینااطم  با   تعامل  در  که   است

  و   قبول قابل   سطح  به  ندهایفرآ  و  هاتیفعال  یبرخ  ییاجرا  سکیر  کاهش  سک،یر  تیریمد  هدف   .دهدیم

  به  قادر  که  اند مواجه  ییهاسکیر  با  خود  اتیعمل  انیجر  درها  بانک  هیکل.  است  ارشد  تیریمد  دییتأ  کسب

  دی با  خود  اتیح  ادامه  یبرا  هابانک  نیبنابرا؛  دارد  وجود  مدیریتشان  امکان   اما  نبوده   هاآن   بردن  نیب  از

 مختلفهای  سکیر  بر  مؤثر  عوامل  ییشناسا  کار،  نیا  یبرا  که  دهند   کاهش  و  نموده   کنترل  راها  سکیر

 ,Sheihk  ؛ Abdo, Noman & Hanifa (2022)این یافته با نتایج محققانی چون    . بود  خواهد   راهگشا  اریبس

Taseen, Haider & Naeem (2021)  ؛Mutamimah & Saputri (2023)  ؛  Ikra, Rahman, Wanke & 

Azad (2021) ؛  Ahmed, Mohiuddin, Rahman, Tarique & Azim (2022)؛  Mesta (2022) ؛ 

Yudaruddin (2023)  ؛ Ghaemi Asl, Bafandeh Iman Doost & Mohammadi (2022)   .همسو است 

مشتری  و  جامعه  منافع  به  حوزه توجه  دیگر  از  خط مداری  با  رابطه  در  که  بود  نظام  مشیهایی  گذاری 

شد.   شناسایی  اسلامی   بر   یمبتن  ی بانکدار،  زکات  عنوان به  هابانک   سود   از  یبخش  پرداختبانکداری 

 یمشتر  نقش ،  نینشمسلمان   مناطق  و  نی مستضعف  و  انییروستا  یبرا  ژه یو  لاتیتسه،  انیز  و  سود  در  مشارکت

  توسعهو    تجارت  حوزه   فقطنه   مردم  عامه  به   مضاربه  عقد   قیطر  از  منابع  صیتخص ،  گذارهیسرما  عنوانبه 
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  یها وه یش  و  سکیر  تیریمد  سرعت،  در  ینوآور  چون  یدیکل  موضوعات  یمبنا  بر  یاسلام  یبانکدار

کل   ازجمله  اطلاعات  یفناور  کارگیریبه  به  رساندن  نفع  برای  اسلامی  بانکداری  در  که  هستند  اقداماتی 

مداری، بازاریابی اجتماعی و پایداری در مفاهیمی چون مشتری  به ظهورمعه شناسایی شده است. با توجه  جا

نیز باید به منافع   -ریشه در کرامت انسانی دارد  اساساًکه  -دوران معاصر، بدیهی است که بانکداری اسلامی

مشتری  و  شود جامعه  توجه    ؛ Ghaemi Asl, Bafandeh Iman Doost & Mohammadi (2022)  مداری 

Kaakeh, Hassan, Van-Hemmen & Hossain (2020) ؛ Mutamimah & Saputri (2023) ؛ Mateev, 

Nasr & Sahyouni (2022)  ؛Abdo, Noman & Hanifa (2022)؛  Sheihk, Taseen, Haider & 

Naeem (2021)    وMahyudin & Rosman (2022)    و    مسئله به    نیازاشی پ نیز اجتماعی  منافع 

 اند.  مداری در بانکداری اسلامی اشاره کرده مشتری

بانک  درنهایت بمشارکت  اقتصاد  در  حوزه ه ها  از  دیگر  یکی  سیاستعنوان  اصلی  بانکداری  های  گذاری 

بانک  که  کرد  عنوان  باید  رابطه  این  در  شد.  شناسایی  جمع  هااسلامی  اصلی  سپرده آشریان  و  وری  ها 

فعالیت   کارگیریبه  در  و صنعتی محسوب میآن  اقتصادی  آلمان، های  ایران،  در کشورهایی چون  شوند. 

بانک نقش  لذا  و  است  حاکم  محور  بانک  اقتصاد  غیره،  و  از  پرتغال  مشهودتر  اقتصادی  توسعه  در  ها 

 ل ی دل  به   کشور  یبانک  شبکهاین واقعیت است که    زیبرانگچالش کشورهایی با اقتصاد بازار محور است. نکته  

  به   یدولت  بخش  یبده  انباشت »   «،یجار  ر یغ  مطالبات  یبالا  حجم»   رینظ  گذشته   یهاسال   انباشته   مشکلات

 که  است  یاعتبار  یتنگنا  با  مواجه  ها«بانک  ترازنامه  در  یرمالیغ  یهاییدارا  یبالا  حجم»   و  «یبانک  شبکه

 امر  ن یهم  و   داشته   ی پ  در   را  هابانک  یدهلات یتسه   توان  کاهش   و   یبانک  شبکه   در   ی نگینقد  انیجر  فیتضع

دستنتیجه    .است  کرده   مواجه   مشکل  با  را  اقتصاد  یمال  نیتأم  در  هابانک   توان   خود  نوبهبه  با    به  آمده 

 & Ikra, Rahman, Wanke  ؛ Khan & Bhatti (2018)  ؛ Ashraf, Tabash & Hassan (2022)های  یافته

Azad (2021)  ؛ Mesta (2022)  ؛  Yudaruddin (2023)  .همخوانی دارد 

  وسیله به   یفقه  یشورا  ییاجرا  یسازوکارها  جادیا  همچونهایی  مشیبر اساس تحلیل اهمیت عملکرد خط

شرع  رخانه، یدب   سیتأس کنترل  اطلاعات  یواحد  واحد  تصو  ن یتدو،  و  پست    ی هاشرطش یپ  ب یو  احراز 

الزام  ی،  بانک  یفقه  نیدر کنار پرورش متخصص  یاسلام یتجربه بانکدار ، یبر داشتن توانمند  یمبتن  یتیریمد

م  یبرقرار،  هابانک   در  یفقه  یشورا  یفرع  یتخصص  یهاته یکم  لیتشک بخش    انیارتباط  و  پول  عرضه 

اسلام  یصور   ات یعمل  رییتغ،  اقتصاد  یواقع عمل  یعقود  و  به   یاسلام  یواقع  ات یبه  در سود  مشارکت  ویژه 

اصلاح ،  انیز  شارکت در سود وبر م یمبتن  ی بانکدار،  عنوان زکاتها به از سود بانک   یپرداخت بخش،  زیان
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متقابل با    یفاصله گرفتن از وابستگ،  مطالبات معوق  شیها جهت مقابله با افزابانک  یاتیعمل  طیو بهبود شرا

طر از  سپرده   یسازوکارها  ق یدولت  منافع  و  استاندارد جهت حفظ  قراردادها   تأکید،  ذینفعانگذاران    یبر 

از    متعارف  ی نه کالا به مانند بانکدار  یاسلام   ی در بانکدار  گرلیعنوان تسه نقش پول صرفاً به   ن ییتب ی و  واقع

هایی هستند که اهمیت بالایی دارند ولی عملکرد مطلوبی در نظام فعلی بانکداری اسلامی ندارند  مشیخط

این خط و سیاست  بر  با تمرکز  بایستی  ی عملیاتی اصلاحی را در دستور کار قرار هابرنامه ها،  مشیگذاران 

 دهند. 

ها نیز در ناحیه استمرار کار خوب قرار گرفتند یعنی عملکرد ما در این زمینه خوب بوده مشیبرخی از خط

ها بایستی در نظام بانکداری اسلامی با همین عملکرد  مشیمشی نیز اهمیت داشته است. این خط است و خط 

پرداخت تسه  همچونهایی  مشیپیگیری شود. خط  بودن هرگونه  به اعضا  ای  لاتیممنوع    ی شورا   یاعتبار 

استانداردها    جادیا،  و بالعکس  یدر مناصب بانک  ی فقه  ی اعضاء شورا   تی منع عضو،  هابانک   ی از سو  یفقه

شفاف  یمال  ی هاگزارش  یبرا مبنا  تی و  قبیل خط اسلام  ی و حسابدار  یحسابرس  ی بر  این  از   ... و  ها  مشیی 

 هستند.  

هایی که اهمیت و اولویت آن  مشیشود مسئله شناسی دقیق از خطآمده توصیه می  به دست با توجه به نتایج  

ی اقدام و عملیاتی هابرنامه انجام شود و بر اساس آن    ، هست  قبولقابلبالا است و عملکرد ما ضعیف و غیر

سیاست  نهادهای  توسط  پولی  اصلاحی  و  مالی  هم  همچون گذاری  بگیرد.  صورت  مرکزی  چنین  بانک 

می خط پیشنهاد  منابع  محدودیت  به  توجه  با  کمیته  مشیشود  توسط  شده  شناسایی  اهرمی  و  کلیدی  های 

مشی تهیه شود و در عمل با طراحی سیستم نظارتی هوشمند  بانکداری اسلامی متناسب با آن ابزارهای خط 

پیاده  و  تحقق  به   سازینحوه  اختآن  در  و  رصد  پیوسته  و  مستمر  سیاست صورت  بگیرد. یار  قرار  گذاران 

درگیر  خاطرنشانباید    درنهایت که  بیشکرد  هدف  هاته یکمتر  سازی  با  بانکداری  عملیات  در  فقهی  ی 

اقتضائات سیاستی بایستی در   نظر داشتهای عملیاتی مهمی است که با در  برنامه   ازجملهاصلاح نظام بانکی  

بگیرد.   قرار  مرکزی  بانک  فقهی  کمیته  و  مرکزی  بانک  کار  است  هاتهیکمدستور  مناسب  فقهی  ی 

بیش  اجرایی  ترکارکردشان  به  این کارکردها  ناظر  تحقق  برای  و  باشد  نظارت  و  ی عملیاتی هابرنامه سازی 

 ارائه شود.  

عملکرد، -لیل اهمیتدر رابطه با پژوهش حاضر نیز ذکر این نکته ضروری است که استفاده از رویکرد تح

گذاری در نظام بانکی را برای مدیران سیستم بانکی فراهم  تری در رابطه با ابعاد مختلف سیاستدقیق  هنییشپ

بمی می  ،دیگرعبارتهکند.  باعث  رویکرد  در  این  بدانیم  حوزه   کیکدام شود  )در از  سازمان  عملکرد  ها 
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ها کماکان عملکرد ضعیفی وجود دارد. با توجه به کمبود  ، نظام بانکی( مطلوب بوده و در کدام حوزه نجایا

می پژوهش  این  مشابه،  و  مطالعات  تدوین  جهت  کشور  بانکی  مدیران  اختیار  در  جامعی  دیدگاه  توان 

خطپیاده  میمشیسازی  پیشنهاد  پایان  در  دهد.  قرار  بانکی  نظام  اصلاح  از  های  آتی  تحقیقات  در  شود 

آسیب  پیاده رویکرد  با  رابطه  در  بتوان  شناسی  تا  شود  استفاده  کشور  در  اسلامی  بانکداری  نظام  سازی 

بهترچشم علاوه انداز  کرد.  ایجاد  رابطه  این  در  میابری  محققان  تکنیکین  از  تصمیمتوانند  گیری های 

 های بانکداری اسلامی استفاده کنند.مشیسازی خطبندی عوامل دخیل در پیاده چندمعیاره جهت اولویت 
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