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 :چكيده
رونـد، يكـي از       مي افزايش كارايي در مؤسسات مالي كه از مهمترين نهادهاي اقتصادي هر كشوري به شمار             

ي دولتـي و  ها بررسي تطبيقي و محاسبه كارايي بانك. اقدامات اساسي در مسير توسعه اقتصادي كشورهاست  
 هـا   داده) فراگيـر (اين تحقيـق از روش تحليـل پوششـي          در  . خصوصي در ايران موضوع پژوهش حاضر است      

(DEA)،   در اين نوشتار ضـمن پـرداختن بـه    . باشد، استفاده شده است  ميخطيريزي    برنامه  كه نوعي روش
ي خصوصي و دولتي، با فرض بازدهي متغير ها ساختار نظام بانكي در ايران، كارايي اقتصادي دو گروه بانك      

بـا رويكـرد   اي  در ايـن تحليـل، از دو نگـرش واسـطه         . گيـرد  مـي و مقايسه قرار    نسبت به مقياس مورد بررسي      
محاسبه كارايي با استفاده از رويكـرد       . كنيم  مي با رويكرد ارزش افزوده استفاده    اي    درآمدي و نگرش واسطه   

ي خصوصي است كه علـت آن نيـز      ها  ي دولتي بيشتر از بانك    ها  دهد كارايي اقتصادي بانك     مي نخست نشان 
ي هـا   ي خصوصـي بـه دليـل تـازه تأسـيس بـودن و نيـز ديـدگاه                 ها  ين بودن ميزان كارايي تخصيصي بانك     پاي

شـود كـه      مي در نگرش دوم، ملاحظه   . ي توليد است  ها   در استفاده از نهاده    ها  مديريتي متفاوت اين نوع بانك    
 بـودن ميـزان     ي دولتـي اسـت و علـت اصـلي آن بـالا            ها  ي خصوصي بيشتر از بانك    ها  كارايي اقتصادي بانك  

شود كـه بـه دليـل عملكـرد نسـبتاً رضـايت بخـش          ميدر انتها نتيجه گيري.  استها كارايي فني در اين بانك    
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 قـانون اساسـي مبنـي بـر خصوصـي سـازي برخـي از             44ي ذيـل اصـل      ها  ي خصوصي و نيز ابلاغ بند     ها  بانك
ي هـا    زمينه براي حضور بانك    ي دولتي، لازم است كه به منظور كارآمدتر شدن سيستم بانكي كشور           ها  بانك

، ارتقـاي سـطح كيفيـت و كـارايي اقتصـادي            ها  شود تا عرصه رقابت ميان دو گروه بانك       تر    خصوصي فراهم 
 .  آنها امكان پذير گردد

 
 )فراگيـر ( تحليـل پوششـي   ،  كارايي اقتصادي يـا كـارايي كلـي       ،  كارايي تخصيصي ،  كارايي فني :ي كليدي ها  واژه
 با رويكرد درآمدي، نگرش واسطه اي با رويكرد ارزش افزوده، نگرش واسطه اي ها داده

 
 JEL:  G21, G24طبقه بندي 
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Efficiency growth in financial institutions, one of the most important economic 
institutions in every country, is a fundamental step toward economic development 
Iranian banks do not have desirable efficiency, because most of them are 
governmental and without financial markets development. In this paper we want to 
address and compare efficiency in public and private banks, so we have used Data 
Envelopment Analysis (DEA) approach, which is linear programming method. and 
being simple and reliable to measure the efficiency. we analysis the structure of 
banks and compare economic efficiency in governmental and private banks after 
establishing the first private bank. First we consider economic efficiency in 
governmental and private banks with variable return to scale using DEA approach. 
We have used two methods, named as: intermediation approach with income aspect 
and production approach with value added aspect. Efficiency accounting with using 
the first aspect shows that the economic efficiency in governmental banks is more 
than private banks, and the reason is that in private banks, there are several people 
who are deciding about the approaches, with different ideas and also there are not 
enough experts in banks problems. In the second approach, we find out that the 
economic efficiency in private banks is more than public bank. The main reason for 
that, is upper amount of technical efficiency in these banks. In this approach, the 
results during the first year of research (1380) is meaningless, The reason is the 
basic structure of private banks in the past and the time of their establishment, that 
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causes comparison of them whith governmental banks to be difficult. At last we 
conclude that desirable efficiency of private banks and also announcing the 
following clauses of principle 44 of the I.R.Iran constitution mentioning to 
privatization of some governmental banks, it is necessary to become more efficient 
and the competition of the two groups of banks result in upgrading the level of 
quality and economic efficiency of them.  
 
Keywords: Technical Efficiency, Allocative Efficieny, Economic Efficiency, Data 
Envelopment Analysis, 
 
JEL: G21, G24 
 

 مقدمه
شرايط كنوني سيستم بانكداري، كه از شش سـال قبـل تـاكنون در كشـور وجـود دارد و حضـور و         

ي متعدد و بزرگ دولتي، فرصت نويني ايجاد نموده كه         ها  فعاليت بانكهاي خصوصي در كنار بانك     
ي هـا    و به طور كلي در دو گـروه بانـك          ها  بررسي و ارزيابي مجدد كارايي سيستم هر يك از بانك         

بررسي كارايي  . تي و خصوصي انجام شود و علل كارايي و ناكارايي آنها مورد توجه قرار گيرد              دول
 دولتي، در شرايطي كه زمينه براي فعاليتهاي بخـش خصوصـي تـا             گروه خصوصي و    در دو  ها  بانك
 ي فراهم شده و كوچك نمودن دولت مورد توجه شديد مسؤولان كشور قرارگرفتـه اسـت،               ودحد

 44ي ذيل  اصـل      ها  سياست» ج«رسد، به ويژه آن كه با توجه به ابلاغ بند             مي ه نظر اقدامي ضروري ب  
ي تجـاري دولتـي بايـد بـه بخـش           هـا    درصد سهام برخي از بانك     80قانون اساسي، كه بر اساس آن       

در ايـن پـژوهش، سـعي خـواهيم      .خصوصي واگذار شود، زمينه اين بررسي مهياتر از گذشته اسـت     
ي دولتي تا پايان ها ي خصوصي و مقايسه آن با عملكرد بانكها كرد بانكضمن بررسي عمل كرد تا

دو هـدف عمـده مـا در ايـن تحقيـق            . ، تحليل تطبيقي مناسبي را در اين زمينه ارايه دهـيم          1384سال  
 :عبارت است از

 در ايـران و مقايسـه ميـان مقـادير            دولتـي  وي خصوصـي    هـا   كارايي اقتصادي بانـك   محاسبه   -1
 . كارايي آنها

، در طـول    هـا   بررسي روند تغييرات كارايي و افزايش و كـاهش آن در هـر دو گـروه بانـك                  -2
 .دوره مورد بررسي

ي ها  جامعه آماري شامل بانك   .  بود  خواهد 1384  تا سال  1380دوره زماني انجام تحقيق از سال       
  بانـك  10. خصوصـي اسـت    ي دولتـي و   هـا   فعال در كشور زير نظر بانك مركزي به تفكيك بانك         
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توسـعه   تجارت، رفاه، سپه، صادرات، صنعت و معـدن، كشـاورزي، مسـكن، ملـت ، ملـي و                 : دولتي
اقتصـادنوين، پارسـيان، سـامان، كـارآفرين در ايـن تحقيـق مـورد               :  بانك خصوصـي     4صادرات  و    

 . بررسي قرار خواهند گرفت
بي عملكـرد  ي متفـاوت ارزيـا  ها  نگرش،ها  معرفي روش تحليل پوششي داده  در اين مقاله پس از    

  بـه تجزيـه و      در قسمت بعد   .ي مورد استفاده در اين تحقيق آورده شده است        ها   و نيز نگرش   ها  بانك
 پرداختـه شـده و      DEAP تحليل متغيرها با اسـتفاده از دو نگـرش متفـاوت، و بـه كمـك نـرم افـزار                   

محاسـبه   هـا    و نيز ميـانگين كـارايي اقتصـادي دو گـروه بانـك             ها  كارايي اقتصادي هر يك از بانك     
  .شود ذكر ميپايان به بيان نتايج كلي تحقيق و ارائه پيشنهاداتي در اين زمينه در . گرديده است

 
 :ها سابقه تحقيقات و مطالعات انجام گرفته در مورد كارايي بانك. 1

 و دبـــرو  بــراي ارزيــابي عملكـــرد و كــارايي واحــدها، توســـط كــوپمن     هـــا نخســتين تــلاش  
) Copman and Debreu(كوپمن كارايي فني را تعريف و بيـان نمـود و دبـرو هـم     . م گرفت  انجا

امـا كـار اساسـي و كـاربردي بـراي تشـخيص             . كارايي فنـي ارائـه نمـود      گيري     اندازه شاخصي براي 
او بـراي اولـين بـار تخمـين كـارايي بـه       .  انجـام داد 1957در سال Farrell)  1975,( كارايي را فارل

 را مشاهده كرد    ها  دهن و ستا  ها  جاي حدس تابع توليد، مقادير داده     روش پارامتري را مطرح كرد و به        
و مرزي را براي واحدها در نظر گرفت كـه آن مـرز تـابع توليـد مـرزي اسـت كـه شاخصـي بـراي                           

داد   مـي   بنگاهها در صنعت را نشان     شود و در واقع عملكرد بهترين      گيري كارايي محسوب مي    اندازه
) اقتصـادي (او بـراي اولـين بـار كـارايي كلـي            . شـود   مـي  مقايسـه كه عملكرد بنگاههاي ديگر با آن       

تقسـيم نمـود كـه كـارآيي فنـي، نشـان            ) قيمـت (توليدكننده را به دو جزء كارايي فني و تخصيصي          
دهنده ميزان توانايي يك بنگاه در حداكثر سـازي توليـد بـا توجـه بـه عوامـل توليـد معـين اسـت و                          

گاه براي استفاده از تركيب بهينه عوامل توليد با توجه بـه            كارآيي تخصيصي، نشان دهنده توانايي بن     
يك از آنها ارائه داد و فروضي را قائل شد؛ از  هرگيري   اندازهسپس روشي را براي .قيمت آنهاست

اسـتفاده از  بـا  جمله تك محصولي بودن توليد و ثابت بودن بازدهي نسبت به مقيـاس؛ و در نهايـت،      
كارايي گيري   اندازهيها روشاز آن پس اغلب    . يل كارايي پرداخت  خطي به تحل  ريزي     برنامه روش

 بـــا تكميـــل روش فـــارل،  چـــارنز، كـــوپر و رودز . گيـــرد  مـــيبـــر اســـاس روش فـــارل انجـــام
)Charnes,Cooper and Rhodes,1978 ( تحليل اوليه را ازحالت تك نهاده و تـك  1978 درسال 
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اين روش كه با توجه به حرف اول اسامي         . ادندستانده به حالت چند نهاده و چند ستانده گسترش د         
 نام گرفت، مبناي مقاله پايان نامه دوره دكتري ادوارد رودز بود كـه بـه راهنمـايي                  CCRآنها روش   

پـس از آن بنكـر،      . كوپر و چارنز در مورد پيشرفت تحصيلي دانش آمـوزان آمريكـا انجـام گرفـت               
  مدل CCR با تكميل روش 1984در سال )(Banker, Charnes and Cooper,1984چارنز و كوپر

BCC  و تعيـين كـارايي واحـدها و همچنـين اصـلاح      گيري   اندازهاين مدل براي. معرفي نمودند را
بازده متغير نسـبت بـه مقيـاس         براي بالا بردن ميزان كارايي با در نظر گرفتن           ها   و خروجي  ها  ورودي
 ت تحليـل كـارايي شـدند و بـا پيشـرفت ايـن             مقالات فوق پايـه بسـياري از مطالعـا        . شود  مي استفاده

ــات، روش تحليـــــل پوششـــــي   ــژوهش در عمليـــ ــم پـــ ــاخه از علـــ ــر(شـــ ــا داده) فراگيـــ  هـــ
(Data Envelopment Analysis)    البتـه پـس از فـارل بعلـت فـروض      . مورد اسـتفاده قـرار گرفـت

ي ارزيابي  گرفت از روشهاي اقتصادسنجي نيز برا       مي اي كه او براي تابع توليد در نظر        محدود كننده 
 .شود  مي شناخته1كارايي استفاده شد، كه با پيشرفت آن امروزه به عنوان تحليل مرزي آماري

 اولـين مطالعـه واحـدهاي    1985در سـال  ) Sherman,H.D.and Gold,F 1985,(شرمن و گلـد 
 نتايج تحقيق. ي پس انداز آمريكا انجام دادندها  شعبه از بانك14را در مورد  DEA بانكي به روش

)  درصد نمونـه   42يعني  (اند    درصد داشته  100 شعبه كارايي    6 بود كه فقط     كارايي توليد، بيانگر اين   
ي عملياتي بوده ها و علل ناكارايي شعب ديگر ضعف مديريت، اندازه شعبه، تعداد كاركنان و هزينه      

 .است
 كشـور  20  مورد مطالعاتي را از بيشـتر از Berger & Humphrey,1997 130)(مفريها  و برگر 

دنيا گردآوري و بررسي كردند كه تحليلهاي كـارايي مـرزي را بـراي مؤسسـات مـالي بكـار بـرده                      
آنها گزارش كردند كه اكثر اين مطالعات به صنعت بانكداري ايالات متحده آمريكا منحصر       . بودند
. يـابي شـود   در خارج از ايـالات متحـده ارز      ها  شد كه كارايي بانك     مي لذا اين نياز احساس   . اند شده

 بـه طـور كلـي غيـر كـارآ هسـتند،             هـا   داد كه بانـك     مي يك از شواهد نشان    براي ايالات متحده هر   
 .  ي كوچك از حيث كارايي وضعيت بهتري داشتندها اگرچه بانك

 

________________________________________________________________ 

1- Stochastic Frontier Analysis (SFA)   
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، از پايان نامه دوره دكتراي محمدرضا عليرضايي شروع شـد و بـه              DEAش  در داخل كشور رو   
 در دنيا انجام شده، اسـتفاده آن در         DEA نظريه و كاربرد مباحث      موازات پيشرفتهاي وسيعي كه در    

هت سنجش ميزان كـارايي در صـنايعي        ، درج DEAدر ايران از روش      .ايران نيز گسترش يافته است    
به طور فراوان اسـتفاده شـده       .…مانند بانكداري ، بيمه ، مقايسه كارايي دانشگاهها، شركتهاي برق و          

 بـراي ارزيـابي كـارايي عملكـرد شـعب           DEAاز روش   ا عليرضـايي    به عنوان مثال محمدرض   . است
 نيروگاههـاي بخـاري، گـازي و    و نيز ارزيـابي عملكـرد  اي  شركتهاي بيمه ، شاخص جامع نفوذ بيمه 

 .استفاده نموده است... آبي و تعيين كارايي فني آنها و
ي هـا  ارايي بانـك خطـي بـه محاسـبه ك ـ   ريزي   برنامهگيري از ، با بهره)Borhani, 1994(برهاني 

دهـد كـه انـدازه شـعب، تعـداد شـعب، سـطح                مـي  نتايج بدست آمـده نشـان     . تجاري پرداخته است  
 رابطه مثبتي با كارايي دارنـد و از طـرف ديگـر بـين كـارايي و درصـد                    ،تحصيلات كاركنان و سود   

 .  رابطه منفي برقرار استها ي ثابت به كل داراييها دارايي
، با بكارگيري روش حداقل مربعات معمولي اصـلاح  )Akhlaghi, Hadi, 1998(هادي اخلاقي 

نتيجه تحقيـق   . ي سي ساله تخمين زد     شده توابع توليد مرزي سه بانك عمده كشور را در يك دوره           
داد   مـي نشـان  56-71 و روند نزولي را در سالهاي 47-56ي ها وي روند صعودي كارايي را در سال    

 . برآورد كرد71-75ندك نوساناتي در سالهاي و بهبود كارايي نظام بانكي را با ا
 شـعبه بانـك   119، بـه ارزيـابي كـارايي    )Alizadesane Nilufar, 1999(نيلوفر عليـزاده صـانع   

در منطقه تهران پرداخـت و      ) با بكار گيري  فروض بازدهي ثابت و متغير نسبت به مقياس           (صادرات  
 74 ثابت و متغير نسبت به مقيـاس بـه ترتيـب             نتايج نشان داد كه متوسط كارايي در حالتهاي بازدهي        

 .باشد  مي درصد89درصد و 
، )Amiri, Hadi & Raies safari, Mojtaba,  2001(هـادي اميـري و مجتبـي رئـيس صـفري      

 يهـا  هدف آنها شناسايي كاسـتي . ي تجاري را تعريف و محاسبه كرده اند   ها  معيار كارايي در بانك   
همچنـين شـاخص عـدم      . با استفاده از شاخص كـارايي بـوده اسـت         قبلي در نظام بانكي     ريزي    برنامه

پـس از معرفـي هـدف جـذب سـپرده           آنهـا   . كارايي در بانكهاي صادرات و سپه را محاسبه نمودنـد         
 . اند بانكها، به عنوان عامل عدم كارايي، به نقد نظام بانكي ايران از رويكرد نهادگرايانه پرداخته

 كـارايي فنـي   ،، با استفاده از توابع مرزي تصادفي)Abedifar, Pejman, 2000(پژمان عابدي فر
 نتـايج ايـن تحقيـق نشـان    .  مـورد بررسـي قـرار داد     1367-1376بانك كشور را در دوره زمـاني         10
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ي تجاري بيشتر است و اندازه بانـك بـا كـارايي            ها  بانك ي تخصصي از  ها  دهد كه كارايي بانك    مي
نك در تهران، تأثير مثبتي بر كارايي فني آن دارد، اعطـاي            تمركز شعب با  . فني آن رابطه مثبت دارد    

تسهيلات در قالب فروش اقسـاطي و اجـاره بـه شـرط تمليـك و اعطـاي تسـهيلات در قالـب سـاير                        
 .ندارداي  ابزارهاي اعتباري، با كارايي فني رابطه

 ,Hadiyan, Ebrahim & Azimi hosieni, Anita(ديـان و آنيتـا عظيمـي حسـيني     ها ابـراهيم 

ي تخصصي و غير تخصصـي،      ها   بانك كشور را در دو گروه بانك       10 كارايي   ،، در تحقيقي  )2003
در .  مورد بررسي قـرار داده انـد       76-78 طي سال    ها  داده) فراگير(با استفاده از روش تحليل پوششي       

دوره مورد بررسي با فرض بازدهي ثابت به مقياس، سه بانك ملّي، كشاورزي و صنعت و معـدن از                    
در طـي   .  از لحاظ فني كارآ بوده اند       تنها اظ فني، تخصيصي و اقتصادي و بانك توسعه صادرات        لح

 درصـد و كـارايي      4/86 درصد و كـارايي تخصيصـي        2/84دوره مورد مطالعه ميانگين كارايي فني       
 . درصد بوده است3/74اقتصادي 

پژوهشـي در   )Haghighat, Jafar & Nasiri, Naser, 2004(نصـيري  جعفـر حقيقـت و ناصـر    
 DEAبـا اسـتفاده از روش         كشور 4 شعبه بانك كشاورزي در منطقه       172مورد ارزيابي كارايي فني     

 ارزيـابي،  نتايج اين بررسي حاكي از آن است كه ميانگين كـارايي فنـي شـعب مـورد        . اند انجام داده 
نـد حـوزه    ي خاصـي مان   هـا   تحت شرايط بازده ثابت و متغير نسبت به مقياس و بـا توجـه بـه ويژگـي                 

شعب خـدمات روسـتايي     .  درصد بوده است   94 و 81عملكرد، دامنه فعاليت و اندازه شعبه به ترتيب         
اند و در حالت بازدهي ثابت نسـبت بـه مقيـاس، كـارآيي        دارا بوده % 98بيشترين كارايي را با حدود      

  درصد دارند84
ــري و    ــي عشـ ــم اثنـ ــادي، دكترابوالقاسـ ــيم آبـ ــدتقي گيلـــك حكـ ــا  محمـ ــدپهـ  وردي احمـ

(Gilak hakim abadi, Mohammad taghi, Asna ashari,Abolghasem, Ahmadpor, Hadi, 2005)  به
  و فـرض بـازدهي ثابـت و          BCCل   شعبه بانك صادرات با استفاده از روش مد        141بررسي كارايي   

و  هـا    داده آنها با تشـخيص شـعب ناكـارآ، تعـديل و تغييـر ميـزان              . اند متغير نسبت به مقياس پرداخته    
 درصـد شـعب را ناكـارآ        70آنهـا   . ي شعب را، راه رسيدن به مرز كارآيي معرفـي نمودنـد           ها  ستانده

 به ويـژه پرسـنل را از عوامـل مهـم ايـن ناكـارايي                ها  تشخيص دادند و ناهماهنگي در تخصيص داده      
 .قلمداد نمودند
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 :مفهوم كارايي. 2
 , مجموعـه اهـداف مطلـوب اسـت        كارايي در مفهوم عام آن به معناي درجـه و كيفيـت رسـيدن بـه               

) Fare, et al 1985(.توليد كننده در صورتي كارآ خواهـد بـود كـه بتوانـد بـه كليـه        بنابراين يك 
،  در سـه سـطح مختلـف       مفهوم كارايي عموماً  . اهداف توليدي كه براي او در نظر گرفته شده برسد         

 .شود  ميبه كار بردهخرد، سطح صنعت يا سازمان و سطح كلان 
 

 1ها حليل فراگير دادهت. 3
ارائــه نمودنــد كــه طــي آن از طريــق اي  ، ســه متخصــص تحقيــق در عمليــات، مقالــه1978در ســال 

عملـي كـارايي را معرفـي كردنـد، ايـن روش در حـال حاضـر بنـام                   گيري     اندازه خطي،ريزي   برنامه
(DEA)) مشهور است) ها تحليل پوششي داده. 

باشد كه به آن روش   ميريزي خطي ا استفاده از برنامهسازي ب اين روش مبتني بر يك سري بهينه
-كـاب (در ايـن روش نيـازي بـه مشـخص نمـودن نـوع تـابع توليـد                   . شود  مي ناپارامتريك نيز گفته  

منحنــي مــرزي كــارآ از يــك ســري نقــاط كــه بوســيله و باشــد  نمــي...) لــوگ و سداگــلاس، تــران
خطـي، بعـد از يـك سـري         ريـزي     رنامـه  ب روش. گـردد   مـي  شود، ايجـاد    مي ريزي خطي تعيين   برنامه
گيرنده مورد نظـر روي خـط كـارايي قـرار گرفتـه              كند كه آيا واحد تصميم      مي سازي مشخص  بهينه

 بـدين وسـيله واحـدهاي كـارآ و ناكـارآ از يكـديگر تفكيـك               . است و يـا خـارج از آن قـرار دارد          
 . مطلق نمي باشد  كارايي به دست آمده نسبي بوده و؛شوند مي

بنـدي    طبقـه  BCC و   CCRتواند بر اساس نوع شكل رويـه پوششـي بـه مـدلهاي               مي DEAمدل  
دهند براي بيان نوع مـدل        مي  شكل پوششي را شرح      ظاهر  BCC و   CCRاز آنجائيكه واژگان    . شود

 . شوند  مياستفاده
 

 :CCRمدل . 1-3
. تـه اسـت   ارزيابي عادي توليد به صورت نسبت ستانده بـه نهـاده، نشـأت گرف        از DEAش  توسعه رو 

________________________________________________________________ 

1- DATA ENVELOPMENT ANALYSIS (DEA)     
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ي مـوزون،   هـا   به نهـاده  ) داراي وزن ( ي موزون ها  بندي ارزيابي كارايي نسبي، يا نسبت ستانده       فرمول
چارنز ، كوپر و رودز مشكلي را       . معرفي شده بود  اي    براي محاسبه حالتهاي چند نهاده و چند ستانده       

ي كـارايي يـك واحـد        براي ارزيـاب   ها   و نهاده  ها  كه در تعيين يك مجموعه مشترك وزنها از ستانده        
 انتخـاب   توانـد   مـي  آنها پيشنهاد كردند كه هر واحد بايد وزنهايي كـه         . وجود داشت تشخيص دادند   

 .كند
 به اين علت مشهور گشـت كـه توانسـت مشـكل محاسـبه ضـرايب را       1978 در سال   CCRمدل  

مـدل  . باشـد  مـي  1اي برطرف كند، ضرايب بدست آمده در اين روش، بيـانگر همـان قيمتهـاي سـايه      
CCR  كند كه واحدهاي تصميم گيرنده در كجاي ايـن    مي تعيين منحني مرز كارآ، مشخص    پس از

بايسـت انتخـاب     مـي  راها  و ستاندهها  مرز قرار دارند و براي رسيدن به مرز كارآ چه تركيبي از نهاده            
 بـراي هـر     ها   و ستانده  ها  شود مگر به وسيله مشخص كردن ضرايب نهاده        كنند، كه اين امر ميسر نمي     

ريـزي   در واقع شاهكار و نقطه عطف مدل فوق اين بود كه توانست با استفاده از روش برنامه                . واحد
 . خطي ضرايب ذكر شده را محاسبه كند

 مدل خود را بر مبناي حداقل سازي عوامل توليد و           1978 سال    در (CCR)رودز  چارنز، كوپر و    
 .دبا فرض بازده ثابت نسبت به مقياس ارائه نمودن
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n :  تعداد واحدهايSDMU  
m : ها تعداد نهاده  
s : ها تعداد ستانده  

________________________________________________________________ 

1- Shadow Prices  
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 :BCC مدل. 2-3
اين مدل بعد از بنكر، چارنز و كوپر ناميده شد كه با صرف نظر كردن از قيد بازدهي ثابت نسبت به                     

ها مساوي با يك    λ و در آن قيدي كه مجموع         بدست آمد  CCRل  شي، از مد  مقياس در ظاهر پوش   
)باشد اضافه شد     )∑ = 1iλ .        در اين مدل شكل پوششي به صـورتي اسـت كـه الزامـاً از مبـدأ عبـور

واحدهاي در نتيجه نقاطي كه در پروژه براي واحدهاي ناكارآ به صورت تركيب محدب               . كند نمي
ناكارآ تعيين شده نسبت به تركيب خطي در حالت بازدهي ثابت نسبت به مقياس در ظاهر پوششـي                  

 : خطي زير رسيدريزي   برنامهتوان به مدل  ميلذا، بيشتر است
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∑ رابطه قيد    در اين  = 1jλ   در حقيقـت بـا حـذف فـرض بـازدهي ثابـت             . به مسأله اضافه شد
در ايـن حالـت   . گـردد   ميخطي اضافهريزي     برنامه نسبت به مقياس يك قيد در مورد ضرايب مسأله        

*مقدار 
0h 0 اندازه كارايي فني نهاده شعبهDMUدهد  مي را بدست . 

روي مـرز    ، بـازدهي نسـبت بـه مقيـاس بـر          با حذف محدوديت بازدهي ثابت نسـبت بـه مقيـاس          
  ناميـده  1(VRS)مقيـاس   مجموعه امكانات توليد متغير خواهدشد، اين حالت بازدهي متغير نسبت به            

 .شود مي
 

 :ها  و ستاندهها ي كلي متفاوت در مورد به كارگيري نهادهها نگرش. 4
 مطالعـات بـانكي چنـد نگـرش      در ادبيـات و    هـا    و سـتانده   هـا   دادهگيري     اندازه به طور كلي در زمينه    

 :متمايز متفاوت وجود دارد
________________________________________________________________ 

1- Variable Return to Scale  
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 :1نگرش توليدي. 1-4
شوند كه با استفاده از سرمايه و   مي  موسساتي خدماتي محسوب   ها   به طور كلي در اين نگرش بانك      

ي هـا   در اين روش متغيـر    . پردازند  مي  و تسهيلات  ها  نيروي كار خود به توليد انواع مختلفي از سپرده        
ي اطلاعـات بـه عنـوان نهـاده و     هـا  ند  نيروي انساني، سرمايه، مواد اوليـه، فضـا و سيسـتم           فيزيكي مان 

 و بـه  هـا  خدمات ارائه شده به مشتريان به صورت ارائـه تسـهيلات و نگهـداري وجـوه انـواع سـپرده                  
 .شـوند  ي بانك در نظر گرفتـه مـي  ها ي مختلف، به عنوان ستانده    ها  گذاري كارگيري آنها در سرمايه   

 .  در ادبيات بانكداري حاكم بود1980رش تا دهه اين نگ
 

 :2اي نگرش واسطه. 2-4
 ها بر اساس اين روش بانك    . شوند  مي  به عنوان جمع كنندگان وجوه محسوب      ها  در اين روش بانك   

ي گـردآوري شـده را بـه وكالـت از مـردم در              هـا   با بكارگيري سرمايه و نيـروي كـار خـود سـپرده           
 به عنوان يك مؤسسه واسـطه خـدمات         ها  واقع بانك  در. كنند  مي اريگذ ي مختلف سرمايه  ها  پروژه

شامل سـه نظريـه اسـت، كـه عبارتنـد از      اي   به طور كلي نگرش واسطه     .شوند  مي مالي در نظر گرفته   
 .5 و نظريه ارزش افزوده4، نظريه هزينه مصرف كننده3نظريه درآمدي

كداري اسـت كـه منحصـراً بـه قـانون           يك قالب خلاصه شده از فعاليت بان       :نظريه درآمدي   ) الف
و منـابع   ) ديـون بـانكي    (هـا   ي ديداري و ديگر موجـودي     ها   شامل سپرده  ها  نهاده.  توجه دارد  ها  بانك

 و ها ي بدست آمده از قبيل وامها  شامل داراييها ستانده. است) نيروي كار و سرمايه فيزيكي(واقعي 
. شـود   مـي شـتريان نيـز بـه عنـوان يـك داده تلقـي      ، سپرده مظريهدر اين ن. باشد  مي ها  سرمايه گذاري 

به عنوان وجوه قابـل پرداخـت بـه صـورت     ( ها  عبارت از سپردهها نهادهاي  بنابراين در نگرش واسطه  
ــروي كــار و ســرمايه و ســتانده )وام ــا ، ني ــارت از وامه ــا  عب ــده وام(ي مختلــف ه ــا مجمــوع مان  و ه

 .باشد  مي)ها مشاركت

________________________________________________________________ 

1- Production approach  
2- Intermediation approach  
3- Asset approach  
4- User cost  
5- Value added  
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اين نظريه، براساس نسبت تقسيم خالص هر توليد مالي بـه درآمـد              :نظريه هزينه مصرف كننده    )ب
اگـر بـازدهي مـالي يـك        .  كند كه هر توليد مالي، يك نهاده است يا يـك سـتانده              مي بانك، تعيين 

ي مـالي يـك موجـودي       هـا   دارايي از هزينه فرصت وجوه يا جانشين آن متجاوز باشد و اگـر هزينـه              
 است، در غير اين صورت نهاده در نظر         ها   باشد آن جزء ستانده    كمتر از هزينه فرصت   ) ديون(بانكي  
 .شوند  ميگرفته
 به صورت يـك سـتانده توجـه دارد، بـراي اينكـه             ها   اين نظريه، به سپرده    :نظريه ارزش افزوده  ) ج

ــا ســهم عمــده  ــزوده را شــكلاي  آنه ــياز ارزش اف ــد  م ــع هــدف جمــع آوري وجــوه  . دهن در واق
 برگـر و  اين نظريـه را     . شود  مي  براي جذب مشتريان بيشتر    ها  ميان بانك گذاران، باعث رقابت     سپرده

 به صورت دو وجهـي كـه هـم    ها  ارائه دادند؛ و به سپرده)Berger & Haumphry, 1992(مفري ها 
 .  توانند باشند و هم ستانده توجه كردند  مينهاده
 

  :)نظريه براساس درآمد(نگرش عملياتي . 3-4
 مثل واحدهاي تجاري با اهـداف مـالي كسـب درآمـد             ها  رآن است كه بانك   در اين نگرش عقيده ب    

براين اسـاس، درآمـد     ). بينند  مي ضرر(شوند    مي براي اداره كردن امور تجاري از هزينه كل متحمل        
نهاده بانـك در  ) و مخارج عملياتياي  بهره( ستانده بانك و مخارج كل ) اي يا غير بهره  اي    بهره(كل  

 . شوند  مينظر گرفته
 

 :نگرش مدرن. 4-4 
اي  ي واسـطه  هـا   ي ريسك را كامل كند، مانند هزينـه       ها  كند تا برخي از مقياس      مي اين نگرش تلاش  

 از 1CAMELSدر ايــن نظريــه، اجــزاء انفــرادي . و كيفيــت خــدمات بــانكي) نماينــدگي و دلالــي(
________________________________________________________________ 

1- CAMELS: 
 capital protection (C) پشتيباني سرمايه
 asset quality (A) كيفيت دارايي
 management competence (M) شايستگي مديريت 
 earning strength (E) توانايي درآمد

رائه ريسك نقدينگي ا  (L)  liquidity risk exposure 
 marginal risk sensitivity (S) حساسيت ريسك بازار 
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 . شوند  ميي اجرايي استفادهها  به عنوان متغير در تحليلها جداول مالي بانك
 

 :نگرش مورد استفاده در اين تحقيق. 5-4
شود، كـه شـامل دو نظريـه درآمـدي و             مي با دو رويكرد استفاده   اي    در اين تحقيق از نگرش واسطه     

 .  ارزش افزوده است
) ي ثابت بانك ج   ها  دارايي) ب تعداد پرسنل بانك  ) الف : عبارتند از  ها   نهاده ،در نظريه درآمدي  

 )ي جاري، قرض الحسنه، كوتاه مدت و بلند مدتها هسپرد(ي بانك ها ميزان سپرده
 و اعتبـارات    هـا   تسهيلات در قالب عقود اسلامي و قـانون تجـارت و وام            :ستانده عبارت است از   

 . پرداختي به بخش دولتي و غير دولتي در كشور
شـود و سـاير     مـي ي بانـك بـه عنـوان سـتانده محسـوب      هـا   ميزان سپرده در نظريه ارزش افزوده،     

 .ها مانند تعداد پرسنل، دارايي ثابت بانك و تسهيلات در جايگاه سابق خود قرار دارندمتغير
براي محاسبه كارايي اقتصادي، محاسبه كارايي تخصيصي نيز ضروري اسـت؛ و بـراي محاسـبه                

هزينه متوسط هر يك    . باشد  مي  مورد نياز  ها  اين نوع كارايي قيمت يا هزينه متوسط هر يك از نهاده          
 ي انجام شده در يك دوره مالي بر تعداد يـا مقـدار آن نهـاده بـه دسـت              ها   از تقسيم هزينه   ها  از نهاده 

 . آيد مي
متوسـط سـود    ) ب )هزينه متوسـط پرسـنلي    (هزينه متوسط هر پرسنل     ) الف : عبارتند از    ها  قيمت

 هزينه متوسط عمومي و اداري) ج گذاران پرداختي به سپرده
 

 :با رويكرد درآمدياي   با استفاده از نگرش واسطهها بررسي انواع كارايي در بانك. 5
 را در هـر يـك از سـالهاي مـورد بررسـي              هـا    ابتدا كارايي اقتصادي هر يك از بانك       اين قسمت  در

 تـوان    مـي  همچنـين . كنـيم   مـي  تحقيق به تفكيك محاسبه نمـوده و سـپس ميـانگين آنهـا را ارزيـابي               
 در قسمت ضـميمه مراجعـه       5تا1به جداول   ( .بررسي نمود روند تغييرات كارايي را نيز در اين سالها         

 )كنيد
ي خصوصي بـه جهـت كـارايي فنـي     ها نمايان است، بانك) ضميمه( 7 و6همچنانكه در جداول    
 با ناكـارايي زيـادي      1384اند اما كارايي تخصيصي آنها بخصوص در سال          روند نسبتاً مطلوبي داشته   

ي خصوصـي ناكـارايي اقتصـادي در حـداكثر     هـا  ك بـراي بان ـ 1384روبرو است و در مجموع سال    
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ي خصوصـي وجـود     هـا    ساله است و علت اصـلي ناكـارايي اقتصـادي بانـك            5مقدار در طول دوره     
 .كارايي تخصيصي پايين آنهاست

ي دولتـي در هـر سـال ارقـام نسـبتاً مشـابهي دارد و                هـا   ميانگين كارايي فني و تخصيصـي بانـك       
ي ناكارايي فني، تخصيصي و اقتصـادي بيشـتر و در سـه سـال               ي اول و آخر دوره مورد بررس      ها  سال

 .مياني مورد بررسي مقدار ناكارايي فني، تخصيصي و اقتصادي اندكي بهبود يافته است
 1/97ي خصوصـي  هـا  شود، ميانگين كارايي فني بانك  ميملاحظه) 8(همان طور كه در جدول   

ي هـا  ن كـارايي تخصيصـي بانـك      همچنـين ميـانگي   .  درصـد اسـت    2/89ي دولتـي    ها  درصد و بانك  
ي هـا    درصـد و ميـانگين كـارايي اقتصـادي بانـك           5/88ي دولتي   ها   درصد و بانك   4/64خصوصي  
 .باشد  مي درصد9/79ي دولتي ها  درصد و بانك7/62خصوصي 

 
 ي خصوصي وها مقايسه ميانگين كارايي فني، تخصيصي و اقتصادي بانك) 8(جدول 

  با رويكرد درآمدي1384 الي 1380ي ها  دولتي  طي سال

 ها نوع بانك
 ميانگين كارايي

  فني
 ميانگين كارايي
  تخصيصي

 ميانگين كارايي
  اقتصادي

 6278/0 64475/0 9715/0 ي خصوصيها بانك

 79982/0 88566/0 89296/0 ي دولتيها بانك

  محاسبات محقق :منبع
 

ي هـا   كـه اگرچـه ميـانگين كـارايي فنـي بانـك           گيـريم     مـي  با توجه به نتايج و ارقام فـوق نتيجـه         
تـر بـودن ميـزان       ي دولتي بيشتر است ولي به دليل پـايين        ها  خصوصي در دوره مورد بررسي از بانك      

تـري برخـوردار هسـتند؛       ي خصوصي از كارايي اقتصادي پايين     ها  ميانگين كارايي تخصيصي، بانك   
در واقع هيچ يك از . شود  مياست، ردي خصوصي بالاتر ها   تحقيق كه كارايي بانك    يهلذا اين فرض  
 دوم  يهاند و لذا فرض ـ     ساله روند افزايشي نداشته    5ي دولتي و خصوصي در طول دوره        ها  گروه بانك 

ي دولتـي داشـته     ها  ي خصوصي افزايش بيشتري نسبت به بانك      ها  تحقيق كه كارايي اقتصادي بانك    
 .شود  ميرداست نيز 

 :با رويكرد ارزش افزودهاي  ا استفاده از نگرش واسطه بها مقايسه كارايي اقتصادي بانك. 6
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 و بـا هـدف    DEAاي    روش مـورد اسـتفاده روش هزينـه       ،  هـا   جهت بررسي و مقايسه كـارايي بانـك       
 را به تفكيك هر     ها  بر اين اساس، ابتدا مقادير مختلف كارايي بانك       . سازي هزينه توليد است    حداقل

 ي كلـي آنهـا را بررسـي و مقايسـه          هـا   ده و بعـد حالـت     ي متفاوت آور  ها  بانك و نيز به تفكيك سال     
 ) در قسمت ضميمه مراجعه كنيد14 تا 9به جداول  (.كنيم مي

 
 الي 1380ي ها ي دولتي طي سالها ميانگين كارايي فني، تخصيصي و اقتصادي مجموعه بانك) 15(جدول 

 )با رويكرد ارزش افزودهاي  نگرش واسطه (1384

 سال مورد بررسي
 اراييميانگين ك
  فني

 ميانگين كارايي
  تخصيصي

 ميانگين كارايي
  اقتصادي

 0086/0 8948/0 009/0 1380سال 
 8767/0 9646/0 904/0 1381سال 

 7528/0 9153/0 8094/0 1382سال 

 6526/0 8722/0 73/0 1383سال 

 7035/0 8619/0 8058/0 1384سال 

 59884/0 90176/0 65164/0  ساله5ميانگين دوره 

 محاسبات محقق: نبعم
 

 درصـد   86/0 درصـد و كـارايي اقتصـادي         9/0لازم به توضـيح اسـت كـه مقـدار كـارايي فنـي               
ي خصوصي نمي   ها  در مقايسه با مقادير مشابه در بانك      ) 15 جدول( 1380ي دولتي در سال     ها  بانك

 يـل آن را   معنـا اسـت و دل       بـي  1380تواند ملاك مقايسه باشد، در واقع نتايج به دست آمده در سال             
ي خصوصـي،   هـا   بانك. ي خصوصي جستجو نمود   ها  توان در ساختار و نحوه شكل گيري بانك        مي

انـد كـه در سـال        اغلب ابتدا به صورت مؤسسات اعتباري تحت حمايت صنايع بزرگ دولتـي بـوده             
اند، و از آنجا كـه   ي خصوصي شدهها  به تدريج با اخذ مجوز از بانك مركزي تبديل به بانك         1380
 فعاليـت گسـترده و تغييـر سـاختار اساسـي            1380گيـري، يعنـي سـال        ال اول پيـدايش و شـكل      در س 
اند، در حاليكه تعداد پرسنل و دارايي ثابت آنها تغيير چنداني در اين سال نداشـته اسـت، امـا                     نداشته

اند، در نتيجـه     اند حفظ نموده   ي صنايعي را كه تحت حمايت آنها بوده       ها  همچنان حجم بالاي سپرده   
بـا رويكـرد    اي    به عكـس نگـرش واسـطه      (، كه در اين نگرش جايگاه ستانده توليد را دارد           ها  سپرده

دهـد و ايـن       مي  مقادير اندكي هستند، ستانده سطح بالايي را نشان        ها  در شرايطي كه نهاده   ) درآمدي
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راي در واقع خطاي تحليل است كه به طور كاذب مقدار كارايي فني و اقتصادي بسـيار بـالايي را ب ـ                   
اي   در حاليكه در نگرش واسـطه     . نمايد  مي ي دولتي ارائه  ها  ي خصوصي، در مقايسه با بانك     ها  بانك

گرفتند، بعلت همپوشاني ساير عوامـل، ايـن اخـتلاف            مي  در جايگاه نهاده توليد قرار     ها  چون ستانده 
 .  كارايي كاذب، مشهود نبود

 
ي خصوصي و دولتي طي ها جموعه بانكميانگين كارايي فني، تخصيصي و اقتصادي م) 16(جدول 

 )با رويكرد ارزش افزودهاي  نگرش واسطه (1384 الي 1380ي ها سال

 ميانگين كارايي ها نوع بانك
  فني

 ميانگين كارايي
 تخصيصي

 ميانگين كارايي
  اقتصادي

 0,75791786 0,81181964 0,83078321 ي خصوصيها بانك

 0,59884 0,90176 0,65164 ي دولتيها بانك

 محاسبات محقق: نبعم
 

ي خصوصـي بـه ميـزان       هـا   شود كه ميانگين كارايي اقتصادي بانـك        مي  ملاحظه )16(در جدول   
ي دولتي است كـه مقـداركارايي       ها   درصد است، كه بيشتر از ميانگين كارايي اقتصادي بانك         8/75
توليـدي، مقـادير    توان گفت با استفاده از نگرش         مي پس به طور كلي   . دهد  مي  درصد را نشان   8/59

ي خصوصـي بيشـتر از مقـادير مشـابه در     هـا  ميانگين كارايي فني و ميانگين كارايي اقتصـادي بانـك        
ي هـا   ي دولتي بيشتر از بانـك     ها  ولي مقدار ميانگين كارايي تخصيصي بانك     . ي دولتي است  ها  بانك

 .باشد  ميخصوصي
ي خصوصـي را بيشـتر از   ها  بانكدي اقتصابا استفاده از نتايج بالا، فرضيه اول تحقيق كه كارايي         

 .شود  ميداند، تأييد  مي1384 الي 1380ي دولتي در دوره زماني ها بانك
بينيم كـه ميـانگين سـطح كـارايي       مي1381در سال همان طور كه در جداول فوق ملاحظه شد،        

 ميـانگين   81يعني در سـال     .  درصد رسيده است   87ي خصوصي و دولتي به سطح       ها  اقتصادي بانك 
 هـا    هر دو گروه بانـك     1383 تا سال    1381از سال   . شود  مي ارايي اقتصادي هر دو گروه نسبتاً برابر      ك

 در مورد   1382 تا   1381اند كه ميزان كاهش در فاصله سالهاي         كاهش سطح كارايي اقتصادي داشته    
 دولتـي   يها  ي دولتي شديدتر بوده است؛ يا بعبارتي، ميزان افزايش ناكارايي اقتصادي بانك           ها  بانك
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 بـاز هـم ناكـارايي اقتصـادي در هـر دو گـروه              1383 تـا    1382ي  هـا   در فاصله سال  . بيشتر بوده است  
 1383ي  هـا   در فاصله سـال   . ميزان كاهش كارايي در هر دو گروه يكسان است         و   افزايش يافته است  

عنـي  ي دولتي افـزايش يافتـه اسـت؛ ي   ها ي خصوصي، بيشتر از بانك  ها  ، مقدار كارايي بانك   1384تا  
به . اند ي دولتي بهبود بخشيدهها ي خصوصي مقدار ناكارايي اقتصادي خود را بيشتر از بانكها بانك

، ميزان افـزايش كـارايي اقتصـادي        1380طور كلي صرف نظر از نتايج به دست آمده در مورد سال             
 .شود  ميي دولتي بوده است و لذا فرضيه دوم تحقيق نيز تأييدها ي خصوصي بيشتر از بانكها بانك
 

 گيري  نتيجه. 7
، با رويكرد درآمدي حـاكي از بـالاتر بـودن           ها  ملاحظه شد كه نتايج مقايسه كارايي اقتصادي بانك       

ي دولتي نسبت به خصوصي است در حاليكه با رويكرد ارزش افزوده، بـه              ها  كارايي اقتصادي بانك  
 فعلي سيستم بانكداري كشور حال بايد ديد كدام رويكرد با شرايط. يابيم  مينتيجه عكس آن دست   

دانيم در كشور ما به دليـل         مي همانطور كه . استتر    و همسوتر، و كدام نتيجه پذيرفتني     تر    ما متناسب 
 تمايـل شـديدي بـه جـذب سـپرده و      هـا  ، بانـك هـا  اندك و يا منفي بودن نـرخ سـود واقعـي سـپرده      

تحـت امـر خـود را بـه جـذب      ي هـا  دولت نيز براي كنترل نقدينگي، بانك. آوري وجوه دارند   جمع
 ها گذاري در بانك از طرفي باز هم به دليل وجود تورم، سپرده. كند  مي ترغيبها هرچه بيشتر سپرده

ي سـودآور نسـبت     ها  گذاري تواند در رديف سرمايه    براي مردم، با توجه به سود محدود بانكي، نمي        
آوري  ي جمع ها   سپرده ها  كه بانك  محسوب شود، حال آن    ها  به بسياري از انواع ديگر سرمايه گذاري      

ي تعريف شده و    ها   و نه لزوماً اعطاي تسهيلات در قالب       -ي سودآورتر ها  شده از مردم را در فعاليت     
بـا توجـه بـه ايـن مطالـب، در شـرايط فعلـي سيسـتم                 . كننـد   مـي  گـذاري   سـرمايه  -نرخ سود محدود  

بـا رويكـرد ارزش   اي  اسـطه شـود و نگـرش و       مـي  بانكداري ما، سپرده مطمئناً يك ستانده محسـوب       
به همـين دليـل     . كند، با نظام بانكداري كشورما سازگارتر است        مي افزوده كه سپرده را ستانده تلقي     

ي خصوصـي از كـارايي      هـا    كه براساس آن كارايي اقتصـادي بانـك        - هنتايج رويكرد ارزش افزود   
ي خصوصـي   هـا   ين بانـك  ي دولتي در طول دوره مورد بررسي بيشتر بوده و همچن          ها  اقتصادي بانك 

 . پذيريم  مي-اند ي دولتي، در زمينه بهبود كارايي تجربه كردهها نرخ بيشتري را نسبت به بانك
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 پيشنهادات. 8
ي كلي  ها   سياست شدن پس از اجرايي     آينده و ي  ها  ي خصوصي عظيم در سال    ها  قطعاً حضور بانك  

ي هـا   جديـدي را بـراي بانـك       فضـاي    ، قانون اساسي ابلاغي از طرف مقـام معظـم رهبـري           44اصل  
، دهـد   مي  نشان  حاضر همان طور كه نتايج تحقيق    .  ترسيم خواهد نمود    در كشور  خصوصي و دولتي  

 -افزايش كارايي سيستم بانكي پس از تحقق اهداف خصوصي سازي در صنعت بانكداري كشـور                
.  ش بينـي اسـت     قابل پي  -ي دولتي ها  ي خصوصي نسبت به بانك    ها  به دليل بالاتر بودن كارايي بانك     

 :بنابراين
يي اسـت   هـا   نخستين پيشنهاد تحقيق حاضر، تسريع خردمندانه در فرايند خصوصي سازي بانـك           

 .  مكلف شده استها  آن درصد سهام80واگذاري كه دولت، در ابلاغيه رهبري، به 
ي خصوصـي كـاملاً بـر       هـا   دهد كه در زمينـه كـارايي فنـي، بانـك            مي نتايج تحقيق حاضر نشان    -1

نكته قابل توجه اين است كه اين مزيت با هر دو رويكـرد مـورد               . ي دولتي مزيت دارند   ها بانك
 مـورد تأييـد قـرار گرفتـه         - رويكرد درآمدي و رويكرد ارزش افزوده        -استفاده در اين تحقيق     

 يي كه كـارايي فنـي پـايين تـري را تجربـه            ها   خصوصاً بانك  -ي دولتي   ها  بنابراين، بانك . است
ي خصوصـي از جملـه اسـتفاده از پرسـنل          هـا   واننـد بـا اسـتفاده از تجربـه بانـك          ت  مـي  -كنند   مي

ي نوين مديريتي،   ها  تحصيلكرده، متعهد و مؤدب، آموزش بهتر پرسنل، استفاده مناسب از شيوه          
مشتري مداري و احترام واقعي بـه اربـاب رجـوع، تنـوع بخشـي بـه خـدمات بـانكي و اسـتفاده                        

ي مـرتبط بـا صـنعت بانكـداري، خـود را بـه مـرز                هـا   ولوژيروزآمد از فناوري اطلاعات و تكن     
 .  كارايي فني نزديك سازند

 و در نتيجـه،  -، كـارايي تخصيصـي   هـا  توانند با مديريت صـحيح نهـاده     مي ي خصوصي ها  بانك -2
ي مزبور، همچنـين بـا منطقـي كـردن مقيـاس            ها  بانك.  خود را افزايش دهند    -كارايي اقتصادي 

 .  خود را بالا ببرند-  و در نتيجه، بازهم كارايي اقتصادي-يي مقياس توانند كارا  ميفعاليت خود
 در مـورد    - افـزايش كـارايي تخصيصـي و افـزايش كـارايي مقيـاس             -هر دو مورد پـيش گفتـه         -3

ي هـا  ي دولتي نيز صادق است؛ با اين تفاوت كه افزايش كارايي مقياس در مورد بانـك  ها  بانك
اس فعاليت ممكن اسـت؛ در حـالي كـه ايـن مهـم در      دولتي عموماً از طريق كوچك كردن مقي    

بـراين  . ي خصوصي، از طريق بزرگ نمودن مقياس فعاليت محقق خواهـد شـد            ها  رابطه با بانك  
 پيشنهاد ديگر ايـن تحقيـق بـه هـر دو گـروه        ها  اساس، بازنگري در مقياس توليد و تركيب نهاده       



 19  هاي خصوصي و دولتي ادي بانكمقايسه كارايي اقتص 

 .ي خصوصي و دولتي استها بانك
 

 ))ضمائم((
 

  با رويكرد درآمدي 1380ها در سال  ي كارايي بانكبررس) 1(جدول 

 كارايي فني نام بانك
كارايي 
 تخصيصي

كارايي 
 اقتصادي

 كارايي مقياس
 نوع بازدهي 

 نسبت به مقياس
 صعودي 211/0 1 1 1 اقتصاد نوين
 صعودي 01/0 963/0 992/0 971/0 پارسيان
 صعودي 345/0 567/0 567/0 1 سامان

 صعودي 399/0 465/0 465/0 1 كارآفرين
 نزولي 495/0 1 1 1 تجارت
توسعه 
 صادرات

 ثابت 1 851/0 851/0 1

رفاه كارگران  نزولي 846/0 275/0 794/0 346/0
 نزولي 634/0 314/0 662/0 475/0 سپه

 نزولي 688/0 75/0 75/0 1 صادرات
صنعت 
 ومعدن

 ثابت 1 1 1 1

 نزولي 613/0 854/0 891/0 958/0 كشاورزي
 ثابت 1 1 1 1 نمسك
 نزولي 537/0 338/0 611/0 553/0 ملت
 نزولي 334/0 1 1 1 ملي

  579/0 741/0 827/0 879/0 ميانگين

 محاسبات محقق: منبع



 ) پژوهشي-علمي (25 شمارةمجله دانش و توسعه؛   20

  با رويكرد درآمدي1381ها در سال  بررسي كارايي بانك) 2(دول ج

 نام بانك
كارايي 
 فني

كارايي 
 تخصيصي

كارايي 
 اقتصادي

 كارايي مقياس
 دهي نوع باز

 نسبت به مقياس

 ثابت 1 1 1 1 اقتصاد نوين

 صعودي 0,566 0,431 0,464 0,929 پارسيان

 صعودي 0,657 0,408 0,408 1 سامان

 صعودي 0,553 0,22 0,22 1 كارآفرين

 نزولي 0,709 0,897 0,897 1 تجارت

 ثابت 1 0,876 0,876 1 توسعه صادرات

 نزولي 0,952 0,33 0,835 0,396 رفاه كارگران

 ثابت 1 1 1 1 سپه

 نزولي 0,912 1 1 1 صادرات

 ثابت 1 1 1 1 صنعت ومعدن

 نزولي 0,885 0,623 0,729 0,856 كشاورزي

 ثابت 1 0,811 0,811 1 مسكن

 نزولي 0,644 0,878 0,878 1 ملت

 نزولي 0,52 1 1 1 ملي

  0,814 0,748 0,794 0,941 ميانگين

 محاسبات محقق: نبعم



 21  هاي خصوصي و دولتي ادي بانكمقايسه كارايي اقتص 

  با رويكرد درآمدي1382ها در سال  بررسي كارايي بانك) 3(جدول 

 كارايي فني نام بانك
كارايي 
 تخصيصي

كارايي 
 اقتصادي

 كارايي مقياس
 نوع بازدهي 

 نسبت به مقياس

 صعودي 0,861 0,648 0,648 1 اقتصاد نوين

 ثابت 1 0,43 0,43 1 پارسيان

 ثابت 1 1 1 1 سامان

 صعودي 0,715 0,431 0,575 0,75 كارآفرين

 نزولي 0,886 0,741 0,881 0,841 تجارت

 ثابت 1 1 1 1 توسعه صادرات

 صعودي 0,973 0,396 0,763 0,519 رفاه 

 ثابت 1 0,851 0,927 0,919 سپه

 ثابت 1 0,935 0,935 1 صادرات

 ثابت 1 0,771 0,771 1 صنعت ومعدن

 نزولي 0,998 0,796 0,851 0,935 كشاورزي

 ثابت 1 1 1 1 مسكن

 نزولي 0,974 1 1 1 ملت

 نزولي 0,711 1 1 1 ملي

  0,937 0,786 0,841 0,926 ميانگين

 محاسبات محقق: نبعم



 ) پژوهشي-علمي (25 شمارةمجله دانش و توسعه؛   22

  با رويكرد درآمدي1383ها در سال  بررسي كارايي بانك) 4(جدول 

 كارايي فني نام بانك
كارايي 
 تخصيصي

كارايي 
 اقتصادي

 كارايي مقياس
 نوع بازدهي 

 نسبت به مقياس

 صعودي 0,627 0,73 0,73 1 تصاد نويناق

 ثابت 1 1 1 1 پارسيان

 ثابت 1 1 1 1 سامان

 صعودي 0,71 0,45 0,583 0,771 كارآفرين

 نزولي 0,617 1 1 1 تجارت

 صعودي 0,567 0,574 0,643 0,893 توسعه صادرات

 نزولي 0,932 0,68 0,894 0,761 رفاه 

 نزولي 0,62 0,861 0,957 0,9 سپه

 ثابت 1 1 1 1 اتصادر

 صعودي 0,959 0,549 0,552 0,993 صنعت ومعدن

 نزولي 0,615 0,714 0,916 0,78 كشاورزي

 نزولي 0,624 0,963 0,963 1 مسكن

 نزولي 0,568 1 1 1 ملت

 نزولي 0,557 1 1 1 ملي

  0,743 0,823 0,874 0,936 ميانگين

 محاسبات محقق: نبعم



 23  هاي خصوصي و دولتي ادي بانكمقايسه كارايي اقتص 

  با رويكرد درآمدي 1384 ها در سال بررسي كارايي بانك) 5(جدول 

 كارايي فني نام بانك
كارايي 
 تخصيصي

كارايي 
 اقتصادي

 كارايي مقياس
نوع بازدهي نسبت 

 به مقياس
 صعودي 0,527 0,462 0,462 1 اقتصاد نوين
 ثابت 1 0,425 0,425 1 پارسيان
 صعودي 0,546 0,489 0,489 1 سامان

 يصعود 0,699 0,437 0,437 1 كارآفرين
 نزولي 0,677 0,647 0,942 0,686 تجارت

 صعودي 0,208 0,763 0,763 1 توسعه صادرات
 صعودي 0,97 0,431 0,451 0,956 رفاه 
 نزولي 0,864 0,387 0,771 0,502 سپه

 نزولي 0,442 0,842 0,992 0,848 صادرات
 ثابت 1 1 1 1 صنعت ومعدن
 نزولي 0,809 1 1 1 كشاورزي
 نزولي 0,828 0,802 0,802 1 مسكن
 نزولي 0,734 0,491 0,924 0,531 ملت
 نزولي 0,33 1 1 1 ملي

  0,687 0,656 0,747 0,895 ميانگين

 محاسبات محقق: نبعم
 

  1380هاي  هاي خصوصي طي سال ميانگين كارايي فني، تخصيصي و اقتصادي مجموعه بانك) 6(جدول 

 سال مورد بررسي
 ميانگين كارايي 

 فني
 كاراييميانگين 

  تخصيصي
 ميانگين كارايي 

 اقتصادي
 0,74875 0,756 0,99275 1380سال 
 0,51475 0,523 0,98225 1381سال 
 0,62725 0,66325 0,9375 1382سال 
 0,795 0,82825 0,94275 1383سال 
 0,45325 0,45325 1 1384سال 

 0,6278 0,64475 0,97105  ساله5ميانگين دوره 

 حققمحاسبات م: نبعم



 ) پژوهشي-علمي (25 شمارةمجله دانش و توسعه؛   24

 الي 1380هاي  هاي دولتي طي سال ميانگين كارايي فني، تخصيصي و اقتصادي مجموعه بانك) 7(جدول 
  با رويكرد درآمدي1384

 سال مورد بررسي
 ميانگين كارايي

  فني
 ميانگين كارايي 

 تخصيصي
 ميانگين كارايي 

 اقتصادي
 0,7382 0,8559 0,8332 1380سال 
 0,8415 0,9026 0,9252 1381سال 
 0,849 0,9128 0,9214 1382سال 
 0,8341 0,8925 0,9327 1383سال 
 0,7363 0,8645 0,8523 1384سال 

 0,79982 0,88566 0,89296  ساله5ميانگين دوره 

 محاسبات محقق: نبعم
 

 )اي با رويكرد ارزش افزوده نگرش واسطه(1380ها در سال  بررسي كارايي بانك) 9(جدول 

 اراييبررسي ك
 نام بانك

كارايي فني كارايي 
 تخصيصي

كارايي 
 اقتصادي

 كارايي مقياس
نوع بازدهي نسبت به 

 مقياس
 صعودي 0,096 1 1 1 اقتصاد نوين
 صعودي 0,146 0,649 0,649 1 پارسيان
 صعودي 0,415 0,218 0,999 0,218 سامان

 ثابت 1 0,086 0,956 0,09 كارآفرين
 ولينز 0,504 0,001 0,994 0,001 تجارت

 صعودي 0,879 0,047 0,989 0,047 توسعه صادرات
 نزولي 0,8 0,003 0,996 0,003 رفاه كارگران

 نزولي 0,597 0,001 0,991 0,001 سپه
 نزولي 0,566 0,001 0,999 0,001 صادرات

 صعودي 0,884 0,03 0,977 0,031 صنعت ومعدن
 نزولي 0,64 0,002 0,984 0,002 كشاورزي
 ثابت 1 0 0,022 0,003 مسكن
 نزولي 0,562 0,001 0,997 0,001 ملت
 نزولي 0,527 0 0,999 0 ملي

  0,616 0,146 0,897 0,171 ميانگين

 محاسبات محقق: نبعم



 25  هاي خصوصي و دولتي ادي بانكمقايسه كارايي اقتص 

 )اي با رويكرد ارزش افزوده نگرش واسطه(1381ها در سال  بررسي كارايي بانك) 10(جدول 

 كارايي مقياس كارايي اقتصادي كارايي تخصيصي كارايي فني ام بانك
نوع بازدهي نسبت 

 به مقياس

 صعودي 0,345 0,987 0,994 0,993 اقتصاد نوين

 ثابت 1 1 1 1 پارسيان

 صعودي 0,799 0,915 0,915 1 سامان

 صعودي 0,977 1 1 1 كارآفرين

 نزولي 0,793 0,931 0,981 0,949 تجارت

 صعودي 0,918 0,723 0,903 0,801 توسعه صادرات

 نزولي 0,884 0,625 0,895 0,698 رانرفاه كارگ

 نزولي 0,898 0,803 0,965 0,833 سپه

 ثابت 1 1 1 1 صادرات

 ثابت 1 1 1 1 صنعت ومعدن

 نزولي 0,866 0,685 0,902 0,759 كشاورزي

 ثابت 1 1 1 1 مسكن

 نزولي 0,87 1 1 1 ملت

 نزولي 0,335 1 1 1 ملي

  0,833 0,905 0,968 0,931 ميانگين

 محاسبات محقق: عنبم



 ) پژوهشي-علمي (25 شمارةمجله دانش و توسعه؛   26
 

 )اي با رويكرد ارزش افزوده نگرش واسطه(1382ها در سال  بررسي كارايي بانك) 11(جدول 

 كارايي فني نام بانك نام بانك
كارايي 
 تخصيصي

كارايي 
 اقتصادي

 كارايي مقياس

 صعودي 0,755 0,962 0,962 1 اقتصاد نوين

 ثابت 1 1 1 1 پارسيان

 صعودي 0,778 0,633 0,711 0,89 سامان

 صعودي 0,798 0,679 0,765 0,887 كارآفرين

 نزولي 0,305 1 1 1 تجارت

 صعودي 0,963 0,355 0,677 0,525 توسعه صادرات

 نزولي 0,349 0,448 0,969 0,462 رفاه كارگران

 نزولي 0,326 0,723 0,959 0,754 سپه

 نزولي 0,227 0,856 0,856 1 صادرات

 صعودي 0,928 0,491 0,729 0,673 صنعت ومعدن

 نزولي 0,373 0,655 0,963 0,68 كشاورزي

 نزولي 0,544 1 1 1 مسكن

 نزولي 0,354 1 1 1 ملت

 نزولي 0,243 1 1 1 ملي

  0,567 0,772 0,899 0,848 ميانگين

 محاسبات محقق: نبعم
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 )ودهاي با رويكرد ارزش افز نگرش واسطه(1383ها در سال  بررسي كارايي بانك) 12(جدول 

 كارايي فني نام بانك 
كارايي 
 تخصيصي

كارايي 
 اقتصادي

كارايي 
 مقياس

 نوع بازدهي

  نسبت به مقياس

 صعودي 0,33 1 1 1 اقتصاد نوين

 ثابت 1 1 1 1 پارسيان

 صعودي 0,453 0,785 0,971 0,809 سامان

 صعودي 0,47 0,76 0,923 0,823 كارآفرين

 نزولي 0,198 0,85 0,999 0,851 تجارت

توسعه صادرات  صعودي 0,299 0,287 0,799 0,359

 نزولي 0,966 0,259 0,563 0,459 رفاه كارگران

 نزولي 0,227 0,63 0,999 0,631 سپه

 نزولي 0,883 1 1 1 صادرات

 صعودي 0,466 0,409 0,494 0,828 صنعت ومعدن

 نزولي 0,25 0,522 0,976 0,535 كشاورزي

 نزولي 0,376 0,569 0,892 0,637 مسكن

 نزولي 0,186 1 1 1 ملت

 نزولي 0,118 1 1 1 ملي

  0,444 0,719 0,901 0,781 ميانگين

 محاسبات محقق: نبعم



 ) پژوهشي-علمي (25 شمارةمجله دانش و توسعه؛   28

 )اي با رويكرد ارزش افزوده نگرش واسطه(1384ها در سال  بررسي كارايي بانك) 13(جدول 

 كارايي فني نام بانك
كارايي 
 تخصيصي

كارايي 
 اقتصادي

كارايي 
 مقياس

بازدهي نسبت نوع 
 به مقياس

 صعودي 0,44 1 1 1 اقتصاد نوين
 ثابت 1 1 1 1 پارسيان
 صعودي 0,493 0,907 0,907 1 سامان

 صعودي 0,719 1 1 1 كارآفرين
 نزولي 0,255 0,742 0,844 0,88 تجارت

 صعودي 0,183 0,447 0,957 0,467 توسعه صادرات
 يصعود 0,916 0,233 0,287 0,811 رفاه كارگران

 نزولي 0,447 0,429 0,847 0,507 سپه
 نزولي 0,198 0,804 1 0,804 صادرات

 ثابت 1 1 1 1 صنعت ومعدن
 نزولي 0,529 0,436 0,74 0,589 كشاورزي
 نزولي 0,421 1 1 1 مسكن
 نزولي 0,243 0,944 0,944 1 ملت
 نزولي 0,165 1 1 1 ملي

  0,501 0,782 0,895 0,861 ميانگين

 سبات محققمحا: نبعم
 

 هاي  هاي خصوصي طي سال ميانگين كارايي فني، تخصيصي و اقتصادي مجموعه بانك) 14(جدول 
 )اي با رويكرد ارزش افزوده نگرش واسطه (1384 الي 1380

سال مورد بررسي  ميانگين كارايي
  فني

 ميانگين كارايي 
 تخصيصي

 ميانگين كارايي
  اقتصادي

 0,54146429 0,63134821 0,62047857 1380سال 
 0,877875 0,911 0,9328125 1381سال 
 0,825625 0,83691667 0,86375 1382سال 
 0,72475 0,80766667 0,83275 1383سال 
 0,819875 0,87216667 0,904125 1384سال 

 5ميانگين دوره 
 ساله

0,83078321 0,81181964 0,75791786 

 محاسبات محقق: نبعم
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